
Datenblatt

Enterprise Messaging in der Cloud
Enterprise Messaging ist eine umfassende Cloud-Collaboration-Lösung, die Ihrer Organisation 
E-Mail, Planung, Instant Messaging, Dateiaustausch, Sicherheit, Archivierung, Sicherung und 
Disaster Recovery zur Verfügung stellt. 

Enterprise Messaging in 
der Cloud im Überblick

	

	

	

	

■ Geschäftliche E-Mails: 
	�

	�

	�

	�

Sichere E-Mail-, Instant-Messaging-, Planungs-, 
Kontakt- und Aufgabenverwaltung.

■ Dateifreigabe:
Filr bietet einen anderen Ansatz für den 
Unternehmensschutz, der Unternehmen 
Dateiaustausch, gemeinsame Bearbeitung in 
Echtzeit und sicheren mobilen Zugriff bietet.

■ Einheitliche Archivierung:
Vollständige Überwachung Ihres Messaging-
Systems durch die Archivierung aller 
Messaging-Daten.

■ Sicherheit:
Schutz vor Viren, Spam, Cyberkriminalität und DoS-/
DDoS-Angriffen.

OpenText Enterprise Messaging bietet 
E-Mail, Instant Messaging und Chat-basierte 
Zusammenarbeit für Unternehmen mit un-
übertroffener Sicherheit und Archivierung in 
der Cloud.

Enterpr ise  Messaging ermögl icht  es 
Mitarbeitern, jederzeit und an jedem Ort 
über beliebige Geräte zusammenzuarbeiten 
und dabei Sicherheits- und Compliance-
Anforderungen einzuhalten. Enterprise 
Messaging bietet Ihnen all diese Funktionen, 
ohne dass Kosten für IT-Hardware, Software-
Upgrades und Support einer Vor-Ort-Lösung 
anfallen. Diese Lösung bietet einen alljährli-
chen ROI, eine garantierte Verfügbarkeit und 
unbegrenzten technischen Support, sodass 
Sie Kosten senken, die Komplexität verringern 
und die Risiken minimieren können.

Sichere Zusammenarbeit
Enterprise Messaging bietet sichere E-Mail-, 
Instant-Messaging-, Kalender-, Kontakt- 
und Aufgabenverwaltung, einschließlich der 
Synchronisierung mit mobilen Geräten. Dies 
alles wird für Sie von OpenText in der Cloud 
verwaltet. So müssen Sie sich keine Gedanken 
um IT-Verwaltungs- und Wartungskosten und 
Komplexität machen.

Dateifreigabe
Mit OpenText Filr Advanced können Benutzer 
Dateien gleichzeitig und gemeinsam bearbei-
ten und sehen die Änderungen von anderen 
in Echtzeit. Benutzer sind von dieser Funktion 
überzeugt, weil die Zusammenarbeit mühe-
los gestaltet wird, und Administratoren sind 
begeistert, weil sie die vollständige Kontrolle 
haben, um Kopier- und Einfügevorgänge zu 
beschränken, Inhalte mit den E-Mail-Adressen 



der Benutzer zu versehen und zu verhindern, 
dass Benutzer vertrauliche Daten aus dem Filr-
Repository herunterladen, ihnen aber gleich-
zeitig Zugriff und Bearbeitung ermöglichen.

Vollständige und richtlinienkon-
forme Archivierung
Enterprise Messaging ermöglicht die voll-
ständige Überwachung und Transparenz Ihres 
Messaging-Systems durch die Archivierung 
aller Messaging-Daten in einem einzigen zen-
tralen Cloud-Archiv. Dies umfasst E-Mails, 
Termine, Dateien und Anhänge. Dieses Cloud-
Archiv beinhaltet integrierte eDiscovery-Tools, 
mit denen Sie auf archivierte Daten zugreifen 
und diese durchsuchen, zur Beweissicherung 
bei Rechtsstreitigkeiten aufbewahren, markie-
ren, drucken, weiterleiten, speichern, bearbei-
ten und exportieren können.

Beispiellose Sicherheit
Enterprise Messaging umfasst beispiel-
lose Sicherheit für Ihr Messaging-System 
und Netzwerk in der Cloud. Alle Nachrichten 
werden durch die Enterprise Messaging-
Cloud-Sicherheitslösung geleitet, sodass 
eingehende und ausgehende Daten ge-
schützt sind und der Schutz vor Viren, Spam, 
Cyberkriminalität und DDoS-Angriffen gewähr-
leistet ist. Enterprise Messaging verwendet 
die neueste Technologie, um Ihr Messaging-
System zu schützen, einschließlich Schutz für 
den Messaging Transfer Agent (MTA), Post 
Office Agent (POA), Internet Agent (GWIA), 
WebAccess und mobile Lösungen.

Sicheres Instant Messaging
Kommunizieren Sie in Echtzeit mit Ihren 
Kollegen über Enterprise Messaging. Ihre 
Mitarbeiter arbeiten von verschiedenen 

Standorten aus zusammen. Dabei spielen 
die genutzten Arbeitsstationen oder Geräte 
keine Rolle. Enterprise Messaging verfügt 
über Präsenzanzeigen, denen Sie entnehmen 
können, wann Benutzer online, beschäftigt 
oder nicht am Schreibtisch sind. Integrierte 
Archivierung kann wichtige Gespräche für ei-
nen späteren Bezug automatisch speichern. 
Instant Messaging bietet Ihnen die Möglichkeit, 
in Echtzeit mit Ihren Kollegen in Kontakt zu tre-
ten. Fällen Sie so Entscheidungen und lösen 
Sie Probleme, wenn es wirklich drauf ankommt.

Mobiler Zugriff
Enterprise Messaging bietet alle Optionen, 
um über jedes mobile Gerät in Verbindung 
zu bleiben. Sie haben Zugriff auf E-Mail von 
Ihrem iPhone, iPad, Android-, BlackBerry- 
oder Windows-Telefon oder -Tablet sowie von 
anderen ActiveSync-fähigen Geräten. Über 
die Archiv-App für Mobilgeräte haben Sie 

auch von Ihrem iOS- oder Android-Gerät aus 
Zugriff auf das Archiv. Außerdem können Sie 
von jedem webfähigen Gerät auf E-Mail und 
das Archiv zugreifen und verfügen so über ul-
timative Mobilität.

Disaster Recovery
Das Hosting von Enterprise Messaging in der 
Cloud ermöglicht garantierte Verfügbarkeit 
und die durchgängige Überwachung Ihres 
Systems. Bei Leistungsengpässen oder ei-
nem Systemausfall wird durch die Experten 
von OpenText sichergestellt, dass Ihr System 
weiterhin mit Höchstleistung funktioniert und 
keine Daten verloren gehen. Wofür Sie sich 
auch entscheiden – Ihre Daten sind sicher.

Erfahren Sie mehr unter
www.opentext.com

Enterprise Messaging  
vor Ort

Enterprise Messaging 
in der Cloud

E-Mail-, Instant-Messaging-, 
Planungs-, Kontakt- und 
Aufgabenverwaltung

X X

Dateifreigabe X X
Virenschutz und Spamschutz X X

DDoS-Schutz X X

Einheitliche Archivierung X X

Beweisaufnahme X X

Failover X Mittels Cloud-Redundanz

Datensicherung/-
wiederherstellung

X X

Mailboxverwaltung X Mittels GroupWise-Verwaltung 
oder als Service verfügbar

GroupWise-
Leistungsüberwachung

Mittels Tools vor Ort Mittels Cloud-Instanz-Überwachung

Alles, was Sie benötigen, um sicheres, konformes 
Enterprise Messaging in Ihrem Unternehmen 

zur Verfügung zu stellen. Kommunikation 
und Zusammenarbeit mit Leichtigkeit!

Stets das Neueste erfahren
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