
  

 
 

  

  
  
  
  
  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
 

 

 

 
 

     
 

 
 
 
 
 

    
 
 

  
  

 
 
 

Datenblatt 

Die größten Risiken und Sorgen für rechtliche
Organisationen im Zusammenhang mit
mobiler Kommunikation 
Die Mitarbeiter nutzen mobile Geräte für neue und innovative Kommunikationsmöglichkeiten, 
die Ihrem Unternehmen erhebliche Vorteile bringen können. Diese Kommunikation bringt jedoch 
neue Risiken mit sich, die dem persönlichen Ruf schaden und ein schlechtes Licht auf Ihre 
Organisation werfen können. 

Retain archiviert mobile 
Kommunikationsdaten für: 
■ iOS (mit Integration von CellTrust SecureLine 

und Dual-Persona-Funktion) 
■ Android 
■ BlackBerry 

Retain Mobile archiviert Textnachrichten, 
Multimedia-Nachrichten, sichere Nachrichten, 
Telefonanrufprotokolle, PIN, BBM sowie 
BBM-Unternehmenskommunikation in einem 
zentralen Archiv. Zusätzlich zu mobilen Daten 
archiviert Retain E-Mail-Kommunikationsdaten 
von mehreren Plattformen. 

Einige dieser Risiken sind: 
■ Sexuelle Belästigung 
■ Finanzielle Verluste 
■ Weitergabe von Daten 
■ Diskriminierung 
■ Produktivitätsverlust 
■ Potenzielle Rechtsstreitigkeiten 

Auflagen 
Da Anwaltskanzleien und ihre Kunden mittler-
weile stark reguliert sind, müssen Kanzleien 
mit den Gesetzen zur Archivierung und 
Erkennung nicht nur vertraut sein, sondern 
sie auch einhalten. Eine Auswahl dieser 
wichtigen Vorschriften und Richtlinien für die 
Archivierung und Aufbewahrung elektronischer 
Kommunikation ist unten aufgeführt. Durch die 
Einhaltung dieser Vorschriften vermeidet Ihr 
Unternehmen Geldstrafen, Sanktionen und 
andere Strafen. Außerdem vermeiden Sie so 
die Risiken, die mit dem Missbrauch von E-Mail, 
mobiler Kommunikation und sozialen Medien 
einhergehen. 
■ Federal Rules of Civil Procedure 

(FRCP): Unternehmen haben die Pflicht 
zur Aufbewahrung aller elektronisch 
gespeicherten Informationen (ESI). 

■ Regelungen der Anwaltskammern: 
E-Mails, soziale Medien und 
die mobile Kommunikation 
unterliegen denselben gesetzlichen 
Bestimmungen und Vorschriften wie 
die schriftliche Korrespondenz. Ihre 
Aufbewahrungsrichtlinien hängen von Ihren 
bundesstaatlichen Standesregelungen 
und Ihrem Fachbereich ab. 

Die OpenText Lösung 
Mit OpenText Retain Mobile sichern, verschlüs-
seln und archivieren Sie Nachrichten für iOS-, 
Android- und BlackBerry-Geräte. Diese Lösung 
ist ideal für Unternehmen, die Privatgeräte der 
Mitarbeiter und unternehmenseigene Geräte 
verwenden, um Geschäftsdaten zu erzeugen 
und zu nutzen und gleichzeitig behördliche 
Auflagen und Compliance-Anforderungen zu 
erfüllen. 

Retain archiv ier t  a l le  verschlüsselten 
SMS -Nachrichten und geschäf t l ichen 
Telefonnummern für iOS und Android über 
einen sicheren Kommunikationsserver. 
Darüber hinaus archiviert Retain SMS, MMS 
und Anrufprotokolle für Android und BBM 
sowie PIN, SMS, MMS und Anrufprotokolle 
für BlackBerry-Geräte. Retain archiviert die 

„Retain legt die eDiscovery [von 
NetIQ]-Zuständigkeiten direkt in 
die Hände der Rechtsabteilung 
von Health First. Retain hat 
unsere IT-Mitarbeiter erheblich 
entlastet und der Rechtsabteilung 
sofortige Ergebnisse geliefert.“ 

DANIEL BRAY 

System Operation Analyst 
Health First 



Daten in Echtzeit. Das Gerät muss nicht phy-
sisch verbunden oder synchronisiert werden. 
Zudem verfügt Retain über richtlinienbasierte 
mobile Anrufaufzeichnung und -archivierung. 
Retain ist die einzige unternehmensgerechte 
Archivierungslösung für iOS-, Android- und 
BlackBerry-Geräte. 

Mit Retain Mobile verlieren Sie keine wertvollen 
Informationen, und Ihr Unternehmen sorgt für 
Compliance. Ihre vertraulichen Daten bleiben 
sicher innerhalb Ihres Unternehmens. 

Erfahren Sie mehr unter 
www.microfocus.com/opentext 

„Wir tun alles, was wir können, um bei SMS-Nachrichten 
und Anrufen für Compliance zu sorgen. Die einzige 
Möglichkeit, den Worten Taten folgen zu lassen, ist 
die Verwendung eines Systems wie Retain Mobile.“ 

STEVE CORDER 

Asst. Athletic Director for NCAA Compliance 
University of Detroit Mercy 

Stets das Neueste erfahren 
Blog von OpenText CEO Mark 
Barrenechea 

 
 
 
 
 

 
 
 

261-DE0053-001 | O | 08/23 | © 2023 Open Text 

https://www.microfocus.com/de-de/home
https://blogs.opentext.com/category/ceo-blog/
https://blogs.opentext.com/category/ceo-blog/
https://twitter.com/OpenText
https://twitter.com/OpenText
https://www.linkedin.com/company/opentext
https://www.linkedin.com/company/opentext



