
Hauptgründe

 Sechs Schlüsselfaktoren  
für einfache E-Mail-Migration
Erwägen Sie einen Wechsel von Ihrer aktuellen E-Mail-Plattform auf eine andere vor Ort oder 
auf eine cloudbasierte E-Mail-Plattform? Niemand kann Sie bei der Migration Ihrer E-Mail-
Plattform besser unterstützen als unsere Experten des Kundenservice. Diese verfügen über 
eine mehr als 10-jährige Erfahrung in der Sicherung, Archivierung und Bereitstellung von 
Disaster Recovery Services für Tausende von E-Mail-Systemen in Unternehmen wie Ihrem. 
Ganz gleich, ob es sich um eine Migration auf die Cloud oder auf eine E-Mail-Plattform vor 
Ort handelt, machen die in GroupWise Migration Services enthaltenen Produkte, Tools und 
partnerbetreuten Services die Migration von E-Mail-Plattformen einfach.

Sechs Schlüsselfaktoren für 
einfache E-Mail-Migration:
1.	 Niedrige Kosten
2.	 Höhere Effizienz
3.	 Vermindertes Risiko
4.	 Keine Ausfallzeit für Benutzer
5.	 Unkomplizierte Migration
6.	 Migrationsunterstützung

GroupWise Migration Services ermöglicht Organisationen eine problemlose E-Mail-Migration 
von OpenText GroupWise auf Office 365 oder Microsoft Exchange. Nachstehend finden 
Sie weitere Informationen zu den sechs Schlüsselfaktoren für einfache E-Mail-Migrationen. 
OpenText GroupWise Migration Services sorgt für eine einfache E-Mail-Migration. Während 
des Extrahierungsprozesses kopiert OpenText Retain Email die E-Mail-Daten in einem platt-
formunabhängigen Archivformat. Von dort aus kann die Lösung diese Daten, vollständig oder 
teilweise, auf Microsoft Exchange oder Office 365 migrieren. Retain Email bietet eine unerreicht 
einfache Möglichkeit, Daten zwischen E-Mail-Systemen zu übertragen oder Migrationen von 
E-Mail-Plattformen durchzuführen.

1.  �Niedrigere Kosten. Viele Migrations-Dienstprogramme sind teuer, erfordern spe-
zialisierte Berater und werden nie wieder verwendet, nachdem die Aufgabe abge-
schlossen ist. GroupWise Migration Services stellt die Tools und Services bereit, 
die Sie zur Durchführung der Migration benötigen. Darüber hinaus bietet es eine 
Archivierungslösung für Unternehmen mit einem kompletten Satz forensischer 
Tools, um Ihre Rechte am geistigen Eigentum während und nach der Migration zu 
sichern und unter Ihrer Kontrolle zu halten. Da inaktive oder Ressourcenkonten nie 
auf das neue Messaging-System migriert zu werden brauchen, verringern sich die 
Benutzerlizenzkosten.

2. �Höhere Effizienz. Sie wählen entsprechend Ihrem Zeitplan, welche Daten (E-Mails, 
Aufgaben, Ordner, Kalenderelemente, oder Adressbücher) migriert werden, und 
behalten dabei den Zugriff auf alte und selten geänderte Daten. Um Zeiträume mit 
geringer Bandbreite zu nutzen, können Sie den Zeitpunkt bestimmen, zu dem Daten 
übertragen werden. Für Cloud-Migrationen werden alle Daten in einem komprimierten 
Format übertragen, was eine schnellere Dateiübertragung gewährleistet (z. B. werden 
E-Mails mit mehreren Empfängern nur einmal, nicht einmal pro Mailbox, verschoben).

3. �Risikominderung. Die Speicherung Ihrer E-Mails in Ihrem Data Center in einem 
plattformunabhängigen Format erlaubt Ihnen die Wahl von oder den Wechsel 
zwischen Messaging-Systemen nach Wunsch. Projektverzögerungen aufgrund von 
beschädigten Nachrichten sind zwar unvermeidlich, jedoch haben Sie immer Zugriff 
auf Ihre Daten, um diese zu reparieren und nach Bedarf manuell zu importieren. 
Der Kundendienst und die technischen Partner von OpenText unterstützen seit 
mehr als 10 Jahren sowohl lokale als auch gehostete Cloud-basierte Messaging-
Umgebungen. Falls Komplikationen auftreten, können Sie sich darauf verlassen, 
dass Sie Zugang zu einem Support-Team der Weltklasse haben. Bei einem Ausfall 
des Internets speichert Retain Email alle Ihre E-Mails in Ihrem LAN, sodass sie 
sicher und abrufbar bleiben. Für rechtliche Zwecke zurückgehaltene und proprietäre 
Kundendaten werden während des gesamten Prozesses sicher und vor potentiellen 
Schäden geschützt gespeichert.



4.  Keine Ausfallzeit für Benutzer. Mit Retain Email können Ihre Benutzer jederzeit 
über einen beliebigen Webbrowser während oder nach der Migration auf ihre E-Mail 
zuzugreifen und diese dann wieder im neuen E-Mail-System abrufen. Dank dieser 
Funktion braucht das Migrationsteam nicht zu bestimmen, welche Daten migriert 
werden müssen. Die vereinfachte Suche von Retain Email erfordert keine Schulung, 
und alle E-Mails werden genauso angezeigt, wie sie im E-Mail-System gespeichert 
waren. Retain Email verfügt über die einzigartige Möglichkeit zur gleichzeitigen 
Unterstützung mehrerer E-Mail-Plattformen, sodass Sie Ihre Benutzer stufenweise 

5. 
umstellen können.

 Eliminieren von Aufwand. Generieren Sie wertvolle Berichte zu einem persönlichem 
Archiv-Speicherort, Posteingangs-Größen, Regeln und freigegebenen Ordnern. 

6.
Dadurch kann Ihr Team Zeit- und Ressourcenanforderungen für die bestmögliche 
Planung des Migrationsvorgangs ermitteln und so den Erfolg sicherstellen.

   Migrationsunterstützung. Das weltweite Netzwerk der technischen Partner von 
OpenText bietet Ihnen Migrationsplanung, Migration-Services und Support durch 
Experten. Diese haben Hunderte von Migrationen durchgeführt und stehen zur 
Verfügung, um sicherzustellen, dass Sie über die Expertise verfügen, die zur schnellen 
und gründlichen Migration Ihrer E-Mail-Plattform mit minimaler Ausfallzeit erforder-
lich ist.

Migration von GroupWise auf Microsoft Exchange oder Office 365
■ Migration von E-Mails, Terminen, Anlagen, Ordnern, Notizen, Aufgaben, Kalendern und 

Adressbüchern auf Exchange oder Office 365
■ Migration von persönlichen GroupWise-Archiven auf Exchange oder Office 365
■ Erstellen von Weiterleitungsregeln in GroupWise vor der Migration, um sicherzustellen, dass 

jede Nachricht erfasst wird, während das Migrationstool läuft
■ Bereitstellung bestehender NetIQ eDirectory by OpenText-Konten in NetIQ Active Directory 

by OpenText
■ Aktivierung der vorhandenen Active Directory-Konten für den E-Mail-Versand
■ Zusammenführung von GroupWise-Benutzern mit vorhandenen Active Directory-Konten

Migration von Shared Services
■ Migration freigegebener Ordner
■ Migration von GroupWise-Verteilerlisten
Mit GroupWise Migration Services können Sie Ihre E-Mail-Daten unabhängig von der Plattform 
einfach verschieben. Mit Retain Email migrieren Sie Ihre E-Mail schnell und sicher, reduzieren 
Migrationskosten und mindern das Risiko von Datenverlusten im Zusammenhang mit E-Mail-
Migration. Mit Retain Email können Sie sicherstellen, dass Ihre Endbenutzer weiterhin Zugriff auf 
unverzichtbare E-Mail-Kommunikation haben und Compliance während des Prozesses aufrecht-
erhalten. Nach der Migration hilft Ihnen OpenText Retain Unified Archiving sicherzustellen, dass 
Ihre Daten sicher und für Sie und Ihre Organisation leicht zugänglich sind.

Starten Sie Ihre E-Mail-Migration mit GroupWise Migration Services.

Erfahren Sie mehr unter
www.microfocus.com/opentext

„Retain hat uns beim Zusammenführen von zwei  
E-Mail-Systemen unterstützt und funktioniert jetzt  
als unser Archivierungssystem. So können wir die  
Größe unseres Exchange-Systems kontrollieren.“
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