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Enterprise Messaging en la nube
Enterprise Messaging es una completa solución de colaboración en la nube que proporciona 
a su organización correo electrónico, programación, mensajería instantánea, uso compartido 
de archivos, seguridad, archivado, copia de seguridad y recuperación tras fallos. 

Enterprise Messaging en la nube de 
un vistazo

	■ Correo electrónico de la empresa: 
  

  

Correo electrónico, mensajería instantánea, 
programación, gestión de contactos y gestión de 
tareas totalmente seguros.

	■ Uso compartido de archivos:
Filr ofrece un enfoque diferente para la protección 
empresarial, que proporciona un verdadero uso 
compartido de archivos empresariales, edición 
conjunta colaborativa en tiempo real y acceso móvil 
seguro.

	■ Archivado unificado:
  

  

Supervisión completa de su sistema de mensajería 
mediante el archivado de todos los datos de 
mensajería.

	■ Seguridad:
Antivirus y protección contra correo basura, 
ciberdelincuencia y ataques de DoS/DDoS.

OpenText™ Enterprise Messaging incluye 
opciones de correo electrónico, mensajería 
instantánea y colaboración a través de chat 
de categoría empresarial, así como funciones 
incomparables de seguridad y archivado en la 
nube.

Enterprise Messaging permite a los emplea-
dos colaborar en cualquier momento y lugar, 
y desde cualquier dispositivo, a la vez que se 
mantiene la seguridad y se cumplen los requi-
sitos de conformidad. Enterprise Messaging 
le ofrece todas estas funciones propias de 
una solución in situ, sin los gastos asociados 
al hardware de TI, las actualizaciones de sof-
tware y los servicios de asistencia del sistema. 
Año tras año, esta solución ofrece retorno de 
la inversión, tiempo de actividad garantizado 
y asistencia técnica ilimitada, lo que permite 
reducir los gastos, gestionar la complejidad y 
mitigar el riesgo.

Colaboración segura
Enterprise Messaging proporciona opciones 
de correo electrónico, mensajería instan-
tánea, programación, y gestión de contac-
tos y tareas, todo con total seguridad y con 
la opción de sincronización de dispositivos 
móviles. Además, OpenText™ se encarga de 
gestionar todo por usted en la nube, para que 
no tenga que preocuparse de la administra-
ción de TI ni de los costes y la complejidad del 
mantenimiento.

Uso compartido de archivos 
OpenText™ Filr Advanced permite a los usua-
rios editar archivos de forma simultánea y 
colaborativa, así como ver los cambios que 
se hagan en tiempo real. A los usuarios les 
encanta porque facilita la colaboración y a 
los administradores porque pueden utilizar 
las direcciones de correo electrónico de los 
usuarios para restringir la copia y pega de 



contenido, así como el contenido con marca 
de agua. Además, les ayuda a evitar la des-
carga datos confidenciales desde el reposi-
torio de Filr mientras los usuarios acceden a 
archivos y los editan.

Archivado completo y conforme a 
las normativas
Enterprise Messaging le permite ver y super-
visar completamente su sistema de mensa-
jería mediante el almacenamiento de todos 
los datos de mensajería en un único archivo 
unificado en la nube, incluidos correos electró-
nicos, citas, archivos y datos adjuntos. Este ar-
chivo en la nube incorpora las herramientas de 
eDiscovery, que le permiten acceder, buscar, 
retener datos para litigios, etiquetar, imprimir, 
reenviar, guardar, editar o exportar los datos 
archivados.

Seguridad incomparable
Enterprise Messaging ofrece una seguridad 
incomparable para su red y sistema de men-
sajería en la nube. Todos los mensajes se dis-
tribuyen a través de la solución de seguridad 
en la nube de Enterprise Messaging, lo que 
garantiza protección de entrada y de salida, 
antivirus, antispam, seguridad contra la ci-
berdelincuencia y prevención de ataques de 
DDoS. Enterprise Messaging utiliza la última 
tecnología para garantizar la seguridad de su 
sistema de mensajería e incluye protección 
para el agente de transferencia de mensa-
jes (MTA), el agente de oficina postal (POA), 
el agente de Internet (GWIA), WebAccess y 
Mobility.

Mensajería instantánea segura
Comuníquese en tiempo real con sus com-
pañeros de trabajo a través de Enterprise 

Messaging. Los empleados pueden colabo-
rar estén donde estén, independientemente 
de la estación de trabajo o del dispositivo. 
También proporciona indicadores de presen-
cia que muestran el estado de los usuarios, 
por ejemplo, en línea, ocupado o ausente. El 
archivado integrado puede guardar automá-
ticamente conversaciones importantes para 
su futura referencia. La mensajería instantánea 
le proporciona acceso en tiempo real a sus 
compañeros de trabajo para que pueda tomar 
decisiones y resolver problemas con rapidez.

Acceso móvil
Enterprise Messaging ofrece un conjunto 
completo de opciones para mantenerse co-
nectado desde cualquier dispositivo móvil. 
Podrá acceder al correo electrónico desde 
su iPhone, iPad, Android, BlackBerry, Windows 
Phone, tableta u otros dispositivos que utilizan 

ActiveSync. También dispondrá de acceso al 
archivo desde su dispositivo iOS o Android, 
a través de la aplicación móvil de archivado. 
Además, podrá acceder al correo electrónico 
o al archivo desde cualquier dispositivo de 
aplicación web para disfrutar de lo último en 
movilidad.

Recuperación tras fallos
Al alojase en la nube, Enterprise Messaging 
ofrece un tiempo de actividad garantizado y 
una supervisión ininterrumpida de su sistema. 
Si se producen problemas de rendimiento o el 
sistema falla, los expertos de OpenText™ se 
asegurarán de que su sistema funcione a su 
máximo nivel y de que no se pierden datos. En 
cualquier caso, estará cubierto.

Más información en
www.opentext.com

Enterprise Messaging in situ Enterprise Messaging 
en la nube

Correo electrónico, mensajería 
instantánea, programación, 
gestión de contactos y 
gestión de tareas

X X

Uso compartido de archivos X X
Antivirus y antispam X X

Protección contra DDoS X X

Archivado unificado X X

Descubrimiento legal X X

Failover X Proporcionado a través de 
redundancia en la nube

Copia de seguridad 
y recuperación

X X

Gestión de buzones X A través de GroupWise Management 
o disponible como servicio

Supervisión del rendimiento 
de GroupWise

Proporcionado a través de 
herramientas in situ

Proporcionado a través de la 
supervisión de instancias

Todo lo que necesita para ofrecer una mensajería 
empresarial segura y conforme a las normativas para su 

organización. Comuníquese y colabore con facilidad.

Conecte con nosotros en
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