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Retain Archiving para 
Microsoft 365 
Microsoft 365 incluye capacidades de archivado básicas para 
el correo electrónico. Sin embargo, su organización utiliza 
muchos otros tipos de sistemas de colaboración, como 
mensajería instantánea y dispositivos móviles, lo que crea una 
enorme cantidad de datos que se tienen que archivar. Aquí es 
donde OpenText Retain Unified Archiving añade valor a su 
inversión en Microsoft 365. 

OpenText Retain archiva todo el correo elec-
trónico de Microsoft 365, además de archivar 
datos de comunicación de dispositivos móvi-
les, en una ubicación central. Retain le ayudará 
a garantizar la conformidad con las normas y le 
permite disponer de asistencia de litigios con 
las herramientas incorporadas para ejecutar 
eDiscovery, exportar y redactar todo el conte-
nido archivado. Además, Retain incorpora fun-
ciones completas de archivado y no requiere 
planes de licencia de Microsoft 365 E3 o E5 
adicionales. 

Cómo aumenta Retain la capacidad 
y el valor de Microsoft 365 
Archivado completo con todos los planes 
de Microsoft 365: Retain permite archivar 
planes de Microsoft 365 Business Essentials, 
Premium, Enterprise E1, Enterprise E3 y 
Enterprise E5. Esto permite a su empresa re-
ducir los gastos, ya que pagará solo los pla-
nes de Microsoft 365 que sus usuarios finales 
necesiten y no tendrá que adquirir planes E3 
para disponer de todas las capacidades de ar-
chivado de correo electrónico, como exige la 
solución incorporada de Microsoft. 

Asistencia incorporada de litigios con eDis-
covery y redacción: Retain incorpora herra-
mientas de asistencia de litigios para ejecutar 
eDiscovery, buscar, asignar retenciones de 
litigios, imprimir y reenviar. Además, Retain 
incorpora la función de redacción, que le per-
mite redactar elementos que no se deben in-
cluir como registro público o como parte de la 
petición de información de eDiscovery, o en el 
caso de litigio. El archivado de Microsoft 365 
le permite buscar y exportar los datos a un for-
mato estándar del sector. Sin embargo, para 
la asistencia de litigios, tendrá que utilizar una 
herramienta adicional de asistencia de litigios 
de otros fabricantes. 

Archivado de datos de comunicación de 
dispositivos móviles: Retain archiva datos de 
comunicación de dispositivos móviles para 
Android, iOS y BlackBerry con el fin de garanti-
zar la conformidad con las normas y la gestión 
de las comunicaciones por dispositivos móvi-
les. Retain archiva los SMS, MMS y los registros 
de llamadas telefónicas para Android; también 
archiva los BBM, PIN, SMS, MMS y los regis-
tros de llamadas telefónicas para BlackBerry. 
Además, Retain archiva todos los datos cifra-
dos de los mensajes de texto SMS y números 
de teléfono específicos de la empresa para 
iOS a través del servidor de comunicaciones 
seguras. Retain también incluye archivado y 
registro de llamadas de dispositivos móviles 
basados en políticas. 

Integración de correo electrónico multipla-
taforma: muchas organizaciones utilizan dife-
rentes plataformas de correo electrónico en 
varias ubicaciones o departamentos. Retain 
archiva todos sus datos de correo electró-
nico, independientemente del sistema de co-
rreo electrónico que utilice. Retain se integra 
directamente con Microsoft 365, Exchange, 
GroupWise, Bloomberg y Gmail para archivar 
correo electrónico, así como tareas, carpetas, 
notas, elementos del calendario, calendarios 
compartidos, citas, archivos, elementos eli-
minados y archivos adjuntos, en una base de 
datos independiente de la plataforma central. 
Este nivel de integración proporciona a su or-
ganización asistencia simultánea de archivado 
de correo electrónico. 

Migración sencilla: ya que los datos de correo 
electrónico se almacenan en un formato inde-
pendiente de la plataforma, Retain hace que la 
migración sea rápida y sencilla. Si su organiza-
ción decide migrar a una nueva plataforma de 
correo electrónico, solo tiene que implantar su 
nuevo sistema de correo electrónico y vincular 
ese sistema a Retain. Retain archivará los da-
tos del sistema nuevo junto con los datos del 
sistema antiguo, lo que le permite acceder a 
todos sus datos de correo electrónico desde 
un archivo central. 

Más información en 
www.microfocus.com/opentext 
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