opentext- Principales motivos

Seis claves para una migracion
de correo electronico sencilla

¢Estéd pensando en pasar de su actual plataforma de correo electronico a otra diferente implantada
in situ 0 basada en lanube? No hay nadie mejor que los expertos del servicio de atencion al cliente
para ayudarle a migrar su plataforma de correo electronico, puesto que cuentan con mas de
diez anos de experiencia en la prestacion de servicios de seguridad, archivado y recuperacion
tras fallos de miles de sistemas de correo electronico en empresas como la suya. Ya se trate de
una migracion a la nube o de la implantacion in situ de otra plataforma de correo electronico, los
productos, las herramientas y los servicios dirigidos por nuestros partners que se incluyen enlos
servicios de migracion de GroupWise facilitan la migracion de plataformas de correo electronico.

Los servicios de migracion de GroupWise permiten a las organizaciones migrar facilmente el Seis claves para una migracién de
correo electronico de OpenText™ GroupWise a Office 365 o Microsoft Exchange. De hecho,las  correo electrénico sencilla:
seis claves para una migracion de correo electrénico sencilla se detallan a continuacioén. Los
servicios de migracion de OpenText™ GroupWise facilitan la migracion del correo electronico.
En el proceso de extraccion, OpenText™ Retain Email copia los datos del correo electronico 2
en un formato de archivo independiente de la plataforma. A partir de ahi, Retain Email puede 3
migrar facilmente estos datos, todos o0 solo una parte, a Microsoft Exchange u Office 365. No
existe una forma mas sencilla de transferir datos entre sistemas de correo electrénico o realizar 4= Sin tiempo de inactividad del usuario
5
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1. Coste menor
. Aumento de la eficiencia
. Reduccion del riesgo

migraciones de la plataforma de correo electronico que con Retain Email. . Migracién sin complicaciones

. Asistencia para migracion

especializados y nunca se utilizan una vez finalizada la tarea. Los servicios de migra-
cion de GroupWise proporcionan las herramientas y los servicios necesarios para
llevar a cabo la migracion. Ademas, proporciona una solucion de archivado empre-
sarial con un conjunto completo de herramientas forenses que permiten mantener la
propiedad intelectual seguray bajo controlantes, durante y después de la migracion.
Las cuentas inactivas o de recursos no se migran nunca al sistema de mensajeria
nuevo, lo que reduce los gastos de licencias de usuario.

1 Menor coste. Muchas utilidades de migracion son caras, requieren de consultores
|

petas, elementos del calendario o libretas de direcciones) desea migrar segun su
programacion, mientras sigue teniendo acceso alos datos antiguos y lentos. Puede
programar cuando se transfieren datos para aprovechar las ventajas de las horas con
bajo ancho de banda. Para las migraciones a la nube, todos los datos se transfieren
en formato comprimido, que garantiza transferencias mas rapidas (por ejemplo, el
correo electronico con varios destinatarios se migra de una vez, no una vez por
cada buzon).

2 Aumento de la eficiencia. Puede elegir qué datos (correo electrénico, tareas, car-
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independiente de la plataforma de correo electronico le permite elegir o cambiar los
sistemas de mensajerfa como desee. Es inevitable que un proyecto se retrase debido
alos mensajes dafiados, pero siempre tendré acceso a sus datos para repararlos e
importarlos manualmente segun sea necesario. El servicio de atencion al cliente y
los partners técnicos de OpenText™ han proporcionado asistencia durante mas de
10 afos tanto para los entornos de mensajeria in situ como los basados en la nube.
Puede estar seguro de que cuando surjan complicaciones tendra acceso a un equipo
de asistencia de primera. En el caso de tiempo de inactividad de Internet, Retain
Email almacena todo el correo electrénico en su LAN para que esté protegido y sea
accesible. Lainformacion exclusiva del cliente y de retencion juridica se almacena de
forma segura lejos de cualquier posible dafio durante todo el proceso.

3 Reduccion del riesgo. Almacenar su correo en un centro de datos en un formato
|



“Retain nos ayud6 a combinar dos sistemas de correo
electrénico y ahora funciona como nuestro sistema
de archivado. Esto nos permite controlar el

tamano de nuestro sistema Exchange”.

TERJE GUNNARSEN Péngase en contacto con nosotros

Hayer Finseth AS El blog de Mark Barrenechea
director general de OpenText

o

1 Sin tiempo de inactividad para el usuario. Con Retain Email, los usuarios pueden Mas informacion en
|

acceder libremente a su propio correo electrénico a través de cualquier navegador ~ www.microfocus.com/opentext
web, en cualquier momento tanto durante como después de la migracion y, a conti-

nuacion, deberan volver a introducir su correo electronico en el nuevo sistema. Esta

capacidad elimina la necesidad de que el equipo de migracion tenga que determinar

qué datos debe migrar. La busqueda simplificada de Retain Email no requiere forma-

cion, y todo el correo electrénico se presenta exactamente como se almacend en

el sistema de correo electronico. Retain Email es la Unica soluciéon capaz de admitir

varias plataformas de correo electronico, lo que permite escalonar a los usuarios.

sonales, los tamafos de los buzones, las reglas y las carpetas compartidas. Esto
permite al equipo determinar el tiempo y los requisitos necesarios a fin de planificar el
mejor enfoque para gestionar la migracion y garantizar que se realiza correctamente.

5 Sin complicaciones. Genere informes valiosos sobre la ubicacion de archivos per-
|

Asistencia para la migracién. Gracias a la red mundial de partners técnicos de
OpenText recibira una planificaciéon de la migracioén, servicios de migracion y asis-

B tencia delamano de profesionales que han realizado cientos de migraciones y estan
disponibles para asegurarse de que dispone de los conocimientos necesarios para
migrar su plataforma de correo electronico de formarapiday precisa, y con el minimo
tiempo de inactividad.

Migracion de GroupWise a Microsoft Exchange u Office 365

= Migrar correo electronico, citas, adjuntos, carpetas, notas, tareas, calendarios y libretas de
direcciones a Exchange u Office 365

m Migrar archivos personales de GroupWise a Exchange u Office 365

m Crear reglas de reenvio en GroupWise antes de ejecutar la migracion para garantizar que se
capturan todos los mensajes mientras se ejecuta la herramienta de migracion

m Provision de cuentas de NetlQ eDirectory by OpenText™ en NetlQ Active Directory by OpenText™
m Habilitar el correo en cuentas existentes de Active Directory
m Fusionar usuarios de GroupWise con cuentas existentes de Active Directory

Migracion de servicios compartidos
= Migrar carpetas compartidas

= Migrar listas de distribucion de GroupWise

Los servicios de migracion de GroupWise le permiten mover facilmente sus datos de correo
electrénico, independientemente de la plataforma. Con Retain Email puede migrar su correo
electronico de forma répida y segura, asi como reducir los gastos de migracion y el riesgo de
pérdida de datos asociado con la migracion de correo electronico. Con Retain Email puede
asegurarse de que los usuarios finales sigan teniendo acceso a sus comunicaciones de correo
electrénico esenciales y garantizar la conformidad con la normativa durante el proceso. Una vez
finalizada la migracién, OpenText™ Retain Unified Archiving le ayudara a garantizar que sus datos
estén segurosy que tanto usted como su organizacion puedan acceder facilmente alos mismos.

Comience a migrar su correo electronico con los servicios de migracion de GroupWise.

™
269-ES0014-001 | O | 05/23 | © 2023 Open Text opentext


https://blogs.opentext.com/category/ceo-blog/
https://blogs.opentext.com/category/ceo-blog/
https://twitter.com/OpenText
https://www.linkedin.com/company/opentext
https://www.microfocus.com/es-es/home



