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Retain Archiving pour 
Microsoft 365 
Microsoft 365 comprend quelques fonctions d’archivage 
de base des messages électroniques. Cependant, votre 
organisation utilise beaucoup d’autres types de systèmes 
de collaboration, tels que la messagerie instantanée et les 
communications mobiles, impliquant la création d’une énorme 
quantité de données qui doivent être archivées. C’est là que la 
solution OpenText Retain Unified Archiving ajoute de la valeur 
à votre investissement Microsoft 365. 

OpenText Retain archive l’ensemble des 
données issues de votre messagerie 
Microsoft 365 et de vos communications mo-
biles dans un emplacement unique centralisé. 
Retain assure la conformité et facilite la ges-
tion des litiges à l’aide d’outils intégrés pour 
la découverte électronique, l’exportation et la 
modification de tous vos contenus archivés. 
De plus, Retain offre des fonctionnalités com-
plètes d’archivage, sans nécessiter de licences 
Microsoft 365 E3 ou E5 supplémentaires. 

Comment Retain améliore 
les fonctionnalités et la 
valeur de Microsoft 365 
Archivage complet avec toutes les versions 
de Microsoft 365 : la solution Retain prend 
en charge l’archivage pour Microsoft  365 
Business Essentials, Premium, Enterprise E1, 
Enterprise E3 et Enterprise E5. Cela vous per-
met de réduire les coûts en payant uniquement 
pour les licences Microsoft 365 dont vos utili-
sateurs finaux ont besoin, sans devoir acheter 
des versions E3 pour bénéficier de fonction-
nalités complètes d’archivage de la message-
rie électronique, comme le requiert la solution 
intégrée de Microsoft. 

Gestion intégrée des litiges grâce aux fonc-
tionnalités de découverte électronique et de 
modification : Retain offre des outils intégrés 
de gestion des litiges permettant la découverte 
électronique, la recherche, la conservation en 

cas de litige, l’impression et le réachemine-
ment. De plus, Retain offre des fonctionnalités 
de modification qui vous permettent d’expur-
ger les éléments qui ne devraient pas être 
inclus en tant qu’enregistrements publics, ou 
dans le cadre de la demande d’informations 
de découverte électronique ou en cas de li-
tige. L’archivage Microsoft 365 vous permet 
de localiser et d’exporter des données dans 
un format standard. Toutefois, en cas de litige, 
vous êtes tenu d’utiliser un outil de gestion des 
litiges tiers supplémentaire. 

Archivage des données échangées sur 
les périphériques mobiles : Retain archive 
les données issues des communications 
échangées sur les périphériques Android, 
iOS et BlackBerry afin d’assurer la gestion et 
la conformité des communications mobiles. 
Retain archive les SMS, MMS et journaux 
d’appels téléphoniques pour les périphériques 
Android, mais également les messages BBM, 
PIN, SMS, MMS et journaux d’appels télépho-
niques pour les périphériques BlackBerry. 
Retain permet aussi l’archivage des SMS 
chiffrés et des données de numéros de télé-
phone professionnels dédiées pour iOS par le 
biais d’un serveur de communication sécurisé. 
La solution Retain propose également l’enre-
gistrement et l’archivage des appels mobiles 
en fonction de stratégies. 

Intégration des messageries multiplate- 
forme : de nombreuses organisations utilisent 

différentes plates-formes de messagerie 
dans divers emplacements ou départements. 
Retain archive toutes vos données de messa-
gerie, quel que soit le système de messagerie 
que vous utilisez. Retain s’intègre directement 
à Microsoft  365, Exchange, GroupWise, 
Bloomberg et Gmail pour archiver les mes-
sages électroniques, ainsi que les tâches, les 
dossiers, les notes, les éléments de l’agenda, 
les agendas partagés, les rendez-vous, les fi-
chiers, les éléments supprimés et les pièces 
jointes, dans une base de données centrali-
sée et indépendante des plates-formes. Ce 
niveau d’intégration offre à votre organisation 
une prise en charge simultanée de l’archivage 
des messages électroniques. 

Migration facile : comme vos données de 
messagerie électronique sont stockées dans 
un format indépendant des plates-formes, 
Retain rend la migration simple et rapide. 
Si votre entreprise décide de migrer vers une 
nouvelle plate-forme de messagerie, il suffira 
de mettre en oeuvre votre nouveau système 
de messagerie électronique et de lier ce sys-
tème à Retain. Retain archive le nouveau sys-
tème avec les données de l’ancien système, 
vous permettant ainsi d’accéder à toutes vos 
données de messagerie à partir d’une archive 
unique centralisée. 

Pour en savoir plus, rendez-vous sur 
www.microfocus.com/opentext 
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