
ZENworks Configuration 
Management
Più dispositivi equivalgono a più responsabilità. Per il team IT, l’elenco di attività è lungo e in costante 
crescita. Serve una soluzione di Gestione unificata degli endpoint (UEM) che aiuti a gestire l’intero 
ambiente, lato dispositivi e software. Micro Focus® ZENworks® Configuration Management fornisce 
gestione della configurazione di desktop, laptop e dispositivi mobili; la distribuzione di software, la 
gestione remota e la gestione intelligente delle immagini per Windows, Linux e Mac OS X mediante 
un’unica console Web unificata.

Vantaggi principali
ZENworks Configuration Management può 
aiutare l’organizzazione ad automatizzare e 
applicare processi di gestione IT per l’intero 
ciclo di vita di tutti i vostri dispositivi in ambienti 
fisici, virtuali e cloud.
 Aumentare la produttività degli utenti 

grazie a un approccio basato sulle identità, 
dispositivi e ubicazioni per assegnare le 
risorse giuste alle persone giuste.

 Ridurre il carico di lavoro del reparto IT 
mediante l’applicazione automatizzata di 
policy e la gestione, la manutenzione e 
l’installazione dinamiche delle risorse in 
base all’identità degli utenti.

 Ridurre i costi IT grazie alla gestione 
integrata per qualsiasi piattaforma o 
ubicazione.

 Allineare le attività IT alle strategie e agli 
obiettivi aziendali.

Caratteristiche principali
Gestire tutti i dispositivi
Con ZENworks Configuration Management, 
potete gestire tutti i desktop, computer portatili 
e dispositivi mobili da un unico punto. Poiché i 
dispositivi mobili, le policy e il software vengono 
trattati esattamente come computer desktop, 
gli amministratori di ZENworks potranno ini-
ziare a gestire agevolmente i dispositivi mobili 

senza la necessità di installare nuovo software 
e hardware o imparare a conoscere nuovi stru-
menti e modelli di gestione.

Gestione del browser
Con il nuovo helper per la gestione del Centro 
di controllo ZENworks, potrete utilizzare il vo-
stro browser preferito per gestire ZENworks, 
incluse le funzionalità di policy di gruppo, con-
trollo remoto e upload dei file. La soluzione è 
compatibile con i browser più diffusi, come 
Google Chrome, Internet Explorer, Firefox e 
Microsoft Edge.

Gestione completa e integrata della 
configurazione
In un’unica console, ZENworks Configuration 
Management offre amministrazione basata sui 
ruoli, gestione delle modifiche delle policy e dei 
pacchetti e configurazione con riconoscimento 
dell’ubicazione. La soluzione offre inoltre:
 Indipendenza dalle directory con 

supporto completo di Micro Focus 
eDirectory™ e Microsoft Active Directory, 
nonché la possibilità di utilizzare gruppi 
di directory come gruppi amministrativi di 
ZENworks Configuration Management.

 Automazione basata su policy 
dell’intero ciclo di vita dei sistemi desktop.

 Gestione del risparmio energia che 
consente di creare policy per controllare 
le relative impostazioni ed eseguire task 
out-of-band di risparmio energia.

Rilevazione dei dispositivi e 
installazione dell’agente
ZENworks Configuration Management faci-
lita la rilevazione di tutti i dispositivi nella rete 
tramite diversi metodi, inclusi rilevazione IP ba-
sata su rete, rilevazione della directory LDAP e 
importazioni mediante CSV. La soluzione offre 
inoltre:
 Task relativi all’installazione 

dell’agente che consentono l’esecuzione 
di comandi del sistema operativo, script 
o file eseguibili subito prima o dopo 
l’installazione di un agente.

 Funzionalità di creazione e 
riconciliazione manuali dei dispositivi 
che consentono la precreazione dei 
dispositivi e la loro riconciliazione in base 
a numero di serie, indirizzo MAC e/o nome 
host.

Scheda informativa
ZENworks Configuration Management

Requisiti di sistema

Per ulteriori informazioni su specifiche del 
prodotto e requisiti di sistema, visitate: 
www.microfocus.com/products/
zenworks/configurationmanagement/
system-requirements
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Configurazione e standardizzazione dei 
dispositivi
ZENworks Configuration Management utilizza 
l’applicazione automatizzata delle policy per 
standardizzare le impostazioni di configura-
zione. Ciò include:
 Opzioni di policy basate sugli utenti e 

sui dispositivi, tra cui l’applicazione della 
gestione delle policy di gruppo Windows, 
policy utenti locali dinamiche e altro 
ancora.

 Funzionalità di cronologia e 
reportistica sull’inventario che 
registrano e avvisano automaticamente 
gli amministratori quando si verificano 
modifiche all’inventario di un dispositivo.

Distribuzione del software e gestione 
delle applicazioni
ZENworks Configuration Management offre 
opzioni di installazione avanzate nonché per-
sonalizzabili e non invasive, tra cui riduzione 
della larghezza di banda, riavvio da punto di 
controllo, autoverifica e riparazione automatica. 
La soluzione offre inoltre:
 Funzioni integrate di packaging del 

software che facilitano la preparazione, 
la configurazione e la personalizzazione 
di pacchetti software Windows Installer 
(MSI) affidabili da distribuire utilizzando 
AdminStudio ZENworks Edition di 
Macrovision.

 Distribuzione del software e gestione 
delle applicazioni multipiattaforma, 
che consentono di utilizzare al meglio le 
avanzate funzionalità di gestione delle 
applicazioni su dispositivi Windows, Linux e 
Mac.

 Opzioni di gestione di pacchetti 
e archivi Linux che consentono di 
configurare, raggruppare e controllare 
centralmente archivi di applicazioni e 
pacchetti Linux.

Gestione remota
ZENworks Configuration Management offre 
gestione remota e funzioni di controllo da 
remoto avanzate, diagnostica e opzioni di tra-
sferimento file, tra cui riattivazione da remoto, 
funzione Wake-on-LAN integrata e possibi-
lità di gestire dispositivi tramite il protocollo 
Network Address Translation (NAT). La solu-
zione offre inoltre:
 TightVNC avanzato che aggiunge 

ulteriori funzionalità di sicurezza alle 
sessioni di gestione remota. 

 Supporto di client VNC e SSH integrati 
che li rende disponibili mediante la console 
Centro di controllo ZENworks.

Imaging e servizi di preavvio
I servizi di preavvio vi consentono di eseguire 
task di imaging automatizzati e operazioni 
di imaging manuali su workstation client e 
server Windows. ZENworks Configuration 
Management supporta diversi tipi di imma-
gine, nonché l’installazione automatizzata e la 
multidiffusione delle immagini. La soluzione 
offre inoltre:
 Gestione intelligente delle immagini 

che consente di creare e applicare 
sottoinsiemi di immagini su diversi 
dispositivi, nonché di creare immagini 
aggiuntive che possono essere utilizzate 
per eseguire aggiornamenti incrementali.

 Installazione del sistema operativo 
Linux con supporto integrale per la 
distribuzione di SUSE Linux Enterprise 
e Red Hat Enterprise Linux mediante 
AutoYaST o KickStart.

 Imaging ad alte prestazioni che 
consente di eseguire l’imaging dei 
dispositivi Windows 7 a una velocità fino 
al 300% superiore rispetto alle release 
precedenti e più rapidamente della 
maggior parte dei prodotti concorrenti.
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“ZENworks offre preparazione e scalabilità ottimali 
nonché la massima affidabilità. Il settore della sanità 

non può permettersi una soluzione che non lo sia.”
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