
Retain Archiving for 
Microsoft 365
Microsoft 365 include funzionalità di archiviazione di base per 
posta elettronica. Tuttavia, la vostra organizzazione utilizza molti 
altri tipi di sistemi di collaborazione, ad esempio messaggistica 
istantanea e comunicazione mobile, creando un’enorme 
quantità di dati che necessitano di archiviazione. È proprio 
in questo ambito che OpenText Retain Unified Archiving 
aggiunge valore al vostro investimento in Microsoft 365.

OpenText Retain consente di archiviare tutti 
i messaggi e-mail di Microsoft 365, oltre 
all’archiviazione dei dati delle comunicazioni 
mobili, in un’unica postazione centrale. Retain 
vi aiuterà a garantire la conformità, offrendovi 
supporto per controversie legali, con strumenti 
integrati, per eDiscovery, esportazione e 
revisione su tutti i contenuti archiviati. Inoltre, 
Retain fornisce funzionalità di archiviazione 
complete, senza dover ricorrere a ulteriori piani 
di licenze Microsoft 365 E3 o E5.

Modalità di incremento delle 
funzionalità e del valore di 
Microsoft 365 da parte di Retain
Archiviazione completa con tutti i piani 
Microsoft 365: Retain supporta l’archiviazione 
di piani Microsoft 365 Business Essentials, 
Premium, Enterprise E1, Enterprise E3 ed 
Enterprise E5. Questo consente alle aziende 
di ridurre i costi, pagando solo i piani Microsoft 
365 necessari per gli utenti finali ed eliminando 
la necessità di acquistare piani E3 per ottenere 
funzionalità complete di archiviazione per 
la posta elettronica, come richiesto dalla 
soluzione integrata Microsoft.

Supporto per controversie legali integrato 
con eDiscovery e revisione: Retain offre 
strumenti di supporto per controversie 
legali integrati per l’esecuzione delle attività 
di eDiscovery, ricerca, blocchi a fini di 
contenzioso, stampa e inoltro. Inoltre, Retain 
offre funzionalità di revisione, consentendo di 
correggere gli elementi da non includere come 
record pubblico o come parte della richiesta 
di informazioni di eDiscovery o in caso di 
controversie legali. L’archiviazione in Microsoft 
365 consente di individuare ed esportare  
i dati in formato standard del settore. Tuttavia, 
per le controversie legali, sarà necessario 
utilizzare un ulteriore strumento di supporto 
per controversie legali di terze parti. 

Archiviazione dei dati delle comunicazioni 
dei dispositivi mobili: Retain archivia i dati 
delle comunicazioni dei dispositivi mobili 
Android, iOS e BlackBerry, per garantire la 
gestione e la conformità delle comunicazioni 
dei dispositivi mobili. Retain archivia SMS, 
MMS e registri delle chiamate telefoniche 
per Android e archivia BBM, PIN, SMS, MMS, 
nonché registri delle chiamate telefoniche per 
dispositivi BlackBerry. Inoltre, Retain archivia 
tutti i messaggi di testo SMS crittografati e tutti 
i dati del numero di telefono aziendale dedicato 
per iOS, tramite il server di comunicazione 
sicuro. Retain offre anche funzioni basate su 
policy per la registrazione e l’archiviazione delle 
chiamate dei dispositivi mobili.

Integrazione di e-mail multipiattaforma: 
molte organizzazioni gestiscono diverse 
piattaforme di posta elettronica in varie 
ubicazioni o reparti. Retain archivia tutti i dati 
dei messaggi e-mail, indipendentemente dal 
sistema di posta elettronica in uso. Retain 
si integra direttamente con Microsoft 365, 
Exchange, GroupWise, Bloomberg e Gmail 
per archiviare e-mail, nonché attività, cartelle, 
note, elementi del calendario, calendari 
condivisi, appuntamenti, file, elementi eliminati 
e allegati in un unico database, indipendente 
dalla piattaforma centrale. Questo livello di 
integrazione offre alla vostra organizzazione 
supporto simultaneo di archiviazione di e-mail. 

Facile migrazione: dal momento che i dati 
della posta elettronica vengono memorizzati 
in un formato indipendente dalla piattaforma, 
Retain rende la migrazione rapida e semplice. 
Se l’organizzazione decide di eseguire la 
migrazione a una nuova piattaforma di posta 
elettronica, è sufficiente implementare il nuovo 
sistema di posta elettronica, collegare tale 
sistema a Retain e la procedura è completa. 
Retain archivierà il nuovo sistema insieme ai 
dati di sistema precedenti, consentendo di 
accedere a tutti i dati della posta elettronica, 
da un unico archivio centrale.
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