
Motivi principali

 Sei fattori chiave per una semplice 
migrazione della posta elettronica
State prendendo in considerazione l’idea di migrare dalla piattaforma di posta elettronica cor-
rente a una piattaforma e-mail locale o basata su cloud? Nessuno può aiutarvi a migrare la vostra 
piattaforma di posta elettronica meglio degli esperti del servizio clienti, grazie alla loro esperienza 
ultradecennale nella messa in sicurezza, archiviazione e fornitura di servizi di disaster recovery per 
migliaia di sistemi di posta in aziende come la vostra. Indipendentemente dalla tipologia di migra-
zione, verso il cloud o un’altra piattaforma locale, i prodotti, gli strumenti e i servizi gestiti dai partner 
inclusi nei servizi di migrazione di GroupWise semplificano la migrazione delle piattaforme e-mail.

I servizi di migrazione di GroupWise consentono alle organizzazioni di migrare in modo semplice 
le e-mail da OpenText™ GroupWise a Office 365 o Microsoft Exchange. Esistono infatti sei fattori 
chiave, descritti a seguire, per condurre in tutta semplicità le migrazioni della posta elettronica. 
I servizi di migrazione di OpenText™ GroupWise facilitano la migrazione della posta elettronica. 
Nel processo di estrazione, OpenText™ Retain Email copia i dati delle e-mail in un formato di ar-
chiviazione indipendente dalla piattaforma, quindi migra questi dati, interamente o parzialmente, 
in Microsoft Exchange o Office 365 in tutta facilità. Retain Email offre il modo più semplice per 
trasferire i dati tra i sistemi e-mail ed effettuare le migrazioni di piattaforme e-mail.

1.  Costi inferiori. Molte utility di migrazione sono costose, necessitano di consulenti 
specializzati e non vengono mai più usate dopo il completamento di un task. I servizi 
di migrazione di GroupWise offrono gli strumenti e i servizi necessari per effettuare le 
migrazioni. Inoltre, offrono una soluzione di archiviazione aziendale con un set com-
pleto di strumenti forensi, che consentono di mantenere al sicuro e sotto controllo 
la proprietà intellettuale prima, durante e dopo la migrazione. Gli account inattivi o 
delle risorse non devono essere migrati verso il nuovo sistema di messaggistica, il 
che riduce i costi di licenza dell’utente.

2.  Ottimizzazione dell’efficienza. Siete voi a scegliere quali dati migrare (e-mail, task, 
cartelle, elementi del calendario o rubriche) in base alla vostra pianificazione, pur con-
tinuando ad accedere ai dati vecchi e a quelli che richiedono spostamenti più lenti. 
Potete pianificare quando trasferire i dati per approfittare dei periodi di larghezza di 
banda ridotta. Per le migrazioni su cloud, tutti i dati vengono trasferiti in un formato 
compresso, per garantire spostamenti più veloci (ad es. le e-mail con più destinatari 
vengono spostate tutte insieme, non una alla volta per ogni casella postale).

3.  Riduzione dei rischi. La possibilità di archiviare le e-mail nel data center in un formato  
indipendente dalla piattaforma di posta elettronica vi consente di scegliere o cam-
biare i sistemi di messaggistica in base alle vostre preferenze. I ritardi nei progetti do-
vuti a messaggi corrotti sono inevitabili ma potete sempre accedere ai vostri dati per 
effettuare interventi di riparazione e operazioni di importazione manuale a seconda 
delle necessità. Il servizio clienti OpenText™ e i partner tecnici hanno supportato gli 
ambienti di messaggistica locali e ospitati sul cloud per più di 10 anni. Potete stare 
certi che, in caso di complicazioni, potrete fare affidamento su un team di supporto 
di classe mondiale. In caso di interruzioni della connessione a Internet, Retain Email 
salva tutte le e-mail presenti sulla LAN, garantendo la sicurezza e l’accessibilità della 
posta elettronica. Le informazioni legali e proprietarie del cliente vengono protette 
da potenziali pericoli durante l’intero processo.

Sei fattori chiave per una semplice 
migrazione della posta elettronica:
1. Contenimento dei costi
2. Ottimizzazione dell’efficienza
3. Riduzione dei rischi
4. Assenza di tempi di fermo
5. Migrazione senza problemi
6. Supporto alla migrazione



4.  Assenza di tempi di fermo. Grazie a Retain Email, gli utenti sono liberi di accedere 
alle e-mail mediante qualsiasi browser Web in qualsiasi momento durante o dopo la 
migrazione e possono ripristinare le e-mail nel nuovo sistema. Grazie a questa fun-
zionalità, viene meno la necessità del team di migrazione di determinare quali dati 
migrare. La ricerca semplificata di Retain Email non richiede formazione e tutte le 
e-mail vengono presentate esattamente nel modo in cui sono state memorizzate 
all’interno del sistema di posta elettronica. Retain Email è in grado di supportare si-
multaneamente più piattaforme di posta elettronica, consentendovi di coinvolgere 
gradualmente gli utenti.

5.  Eliminazione degli inconvenienti. Generate rapporti di valore su posizioni di archi-
viazione personali, dimensioni della casella postale, regole e cartelle condivise. Ciò 
consente al vostro team di stabilire i requisiti di tempo e risorse necessari per pianifi-
care il miglior approccio per la gestione della migrazione e la riuscita delle operazioni.

6.   Supporto alla migrazione. La rete mondiale OpenText di partner tecnici fornisce 
servizi di pianificazione ed esecuzione della migrazione e di supporto specializzati. 
I partner hanno condotto centinaia di migrazioni e sono disponibili per assicurarvi 
che abbiate le competenze necessarie per effettuare la migrazione delle piattaforme 
e-mail in modo rapido, accurato e con tempi di inattività minimi.

Migrazione da GroupWise a Microsoft Exchange o Office 365
 ■ Migrazione di e-mail, appuntamenti, allegati, cartelle, note, attività, calendari e rubriche su 

Exchange o Office 365
 ■ Migrazione di archivi personali GroupWise su Exchange o Office 365
 ■ Creazione di regole di inoltro in GroupWise prima della migrazione, al fine di garantire che 

ogni messaggio venga acquisito durante l’uso dello strumento di migrazione
 ■ Provisioning degli account NetIQ eDirectory esistenti di OpenText™ in NetIQ Active 

Directory di OpenText™
 ■ Abilitazione alla posta elettronica degli account Active Directory esistenti
 ■ Unione degli utenti GroupWise agli account Active Directory esistenti

Migrazione dei servizi condivisi
 ■ Migrazione delle cartelle condivise
 ■ Migrazione degli elenchi di distribuzione di GroupWise

I servizi di migrazione di GroupWise vi consentono di spostare facilmente i dati delle e-mail, 
indipendentemente dalla piattaforma. Grazie a Retain Email, potete eseguire la migrazione delle 
e-mail velocemente e in sicurezza e ridurre i costi di migrazione e i rischi di perdita di dati associati 
alla migrazione. Con Retain Email, potete assicurare ai vostri utenti finali di continuare ad avere 
accesso alle comunicazioni e-mail essenziali e a garantire la conformità durante il processo. Dopo 
aver effettuato la migrazione, OpenText™ Retain Unified Archiving vi aiuta a garantire la protezione 
dei dati e a facilitarne l’accesso per voi e per la vostra organizzazione.

Avviate la migrazione della posta elettronica con i servizi di migrazione GroupWise.

“Retain ci ha permesso di fondere due sistemi  
di posta elettronica e ora è il nostro sistema di 
archiviazione. Ciò ci consente di controllare le  

dimensioni del nostro sistema Exchange.”
TERJE GUNNARSEN

Høyer Finseth AS
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