
Motivi principali

Il vantaggio di Retain 
Sul mercato ci sono molte soluzioni di archiviazione tra cui scegliere. OpenText Retain Unified
Archiving, tuttavia, presenta un’ampia gamma di vantaggi che lo contraddistinguono dalla 
concorrenza. 

Alcuni dei vantaggi offerti da 
Retain includono: 
■ Archiviazione unificata:

archiviazione dei dati di messaggi
e-mail e comunicazioni mobili.

■ Web Access Archive Viewer:
accesso all’archivio con qualsiasi
dispositivo abilitato al Web.

■ Installazione flessibile: è possibile
installarlo localmente o nel cloud.

Retain fornisce l’archiviazione unificata di tutti i dati di e-mail e comunicazioni mobili per la 
valutazione dei casi, la ricerca e le attività di eDiscovery. Ciò include l’archiviazione delle e-mail 
per le piattaforme Microsoft Exchange, Office 365, Gmail, Bloomberg e Micro Focus GroupWise, 
nonché l’archiviazione della messaggistica istantanea per Skype for Business. Retain Mobile
archivia i dati delle comunicazioni dei dispositivi mobili Blackberry, Android e iOS. 

Ecco come Retain si differenzia dalla concorrenza:

1. Archiviazione unificata. Archiviazione dei dati di e-mail, Skype for Business e
comunicazioni mobili. Tutti questi dati di messaggistica vengono conservati in un 
unico archivio dati. In questo modo, potete cercare, pubblicare ed eseguire attività di 
eDiscovery su tutti i vostri dati delle comunicazioni da un’unica ubicazione centrale. 
■ Mobile Communication Management: Retain è l’unica soluzione di archiviazione 

pronta all’uso per dispositivi iOS, Android e BlackBerry. Retain archivia tutti gli SMS/
messaggi di testo crittografati e tutti i dati dei numeri di telefono aziendali dedicati 
per iOS e Android. Inoltre, Retain consente di archiviare SMS, MMS e registri delle 
chiamate telefoniche per Android e BBM, PIN, SMS/MSS, nonché i registri delle 
chiamate telefoniche per dispositivi BlackBerry. 

■ Archiviazione unificata basata su policy: Retain fornisce policy completamente 
configurabili che consentono di definire i dati specifici delle comunicazioni da 
archiviare. 

■ Eliminazione dei messaggi: Retain include anche policy di eliminazione dei messaggi 
per ridurre lo spazio di storage e il carico sui server di sistemi Exchange, Office 365
o GroupWise. Potete impostare le policy per eliminare le e-mail dal server dopo 
l’archiviazione in Retain o dopo il superamento del periodo di permanenza. 

2. Supporto di più piattaforme di posta elettronica. Retain supporta Exchange, Office 
365, Gmail, Bloomberg Professional e GroupWise. 

3. Strumenti di ricerca, ripristino ed esportazione: fornisce l’accesso a ogni utente 
designato. 
■ Funzione di esportazione completa: esportazione facile dei dati nei formati PST 

o PDF. Il file esportato è completamente indicizzato e consultabile e include un 
sommario per la navigazione rapida. 

■ Ricerca e ripristino dei dati semplificati con Retain Web Access Archive Viewer.
Offrite agli utenti finali la possibilità di cercare, inoltrare, stampare, ripristinare, 
accedere e visualizzare i messaggi nel loro contesto originale senza il supporto 
dell’amministratore. 

■ Recupero rapido e semplice: Retain fornisce il motore di indicizzazione Lucene 
integrato o il motore di indicizzazione Retain ad alta velocità per recuperi rapidi e 
semplici. 

■ Ricerca regolamentare: amministratori, gestori di record e altri utenti autorizzati 
possono eseguire attività di eDiscovery e completare attività regolamentari, come 
ad esempio conservazione a fini di contenzioso, stampa, inoltro, salvataggio, 
revisione ed esportazione con strumenti integrati. 



4. Accesso basato sui diritti. L’archiviazione non riguarda solo le e-mail. I sistemi e-mail 
sono il principale punto di partenza per l’archiviazione. Tuttavia, nella maggior parte delle 
organizzazioni, i sistemi e-mail non sono in realtà l’ubicazione più comune dei contenuti 
elettronici. Gli SMS, oltre a qualsiasi altro archivio di comunicazioni elettroniche, sono 
considerati contenuti rilevabili e devono essere archiviati. 

5. Web Access Archive Viewer. Accesso all’archivio con qualsiasi dispositivo abilitato al 
Web. Solo Retain offre un’interfaccia basata su browser facile da usare e accessibile da 
qualsiasi dispositivo abilitato al Web, grazie a potenti strumenti di ricerca, per consentirvi 
di individuare rapidamente il thread completo dei messaggi di cui visualizzare l’anteprima 
o da esportare, oltre a una schermata di vista rapida all-in-one. 

6. Accesso flessibile agli archivi. Potete visualizzare, sfogliare ed effettuare ricerche 
dal client di posta elettronica, dall’app mobile Retain, dal client di accesso Web, dal 
visualizzatore di archivio offline e dal visualizzatore di archivio indipendente. 

7. Audit trail completo. Potete registrare e visualizzare tutte le attività di archiviazione. 
Retain crea un audit trail ricercabile di tutti gli amministratori e gli utenti che dispongono 
dell’autorizzazione per eseguire ricerche nell’archivio, consentendo di mantenere un 
record di tutte le attività. 

8. Storage a istanza singola. Riduzione dei costi e dello spazio di storage. Retain archivia 
solo una copia dei messaggi e degli allegati. 
■ Prestazioni di sistema migliorate: Retain garantisce prestazioni ottimali del sistema 

di messaggistica, archiviando in modo sicuro i dati corrispondenti. In tal modo, si 
mantiene lo storage sul server di messaggistica a un livello minimo. 

■ Statistiche di sistema e generazione di rapporti: è possibile visualizzare i rapporti 
in una dashboard che viene inviata periodicamente tramite e-mail oppure generata e 
salvata in più formati, tra cui CSV, Excel, HTML e PDF. 

9. Distribuzione flessibile È possibile installarlo localmente o nel cloud. Archivio unificato 
localmente o sul cloud: potete scegliere come archiviare i dati. Potete memorizzare 
i dati archiviati localmente, dietro il firewall aziendale o nel cloud di OpenText. 

“Retain è una soluzione affidabile di tipo plug-and-play che richiede poca 
gestione. È semplice da installare e funziona.” 

HUGH R. CAUTHERS 
Director of Information Services 
Monroe-Woodbury Central School District 

Scoprite di più su 
www.microfocus.com/opentext 

Mettetevi in contatto con noi 
Blog di Mark Barrenechea, CEO di 
OpenText 
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