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Retain Mobile
Retain Mobileは、iOS、Android、BlackBerryデバイスのメッセージを安全に暗号化してアー
カイブします。個人所有デバイスや会社支給デバイスでビジネスデータを生成 /使用する組
織は、このソリューションによって、法規制要件とコンプライアンスの要件を満たすことが
できます。

モバイルデバイスコミュニケーショ
ンのアーカイブ
 

	

	

Retain Mobileは、iOS、Android、BlackBerry向け
の唯一のエンタープライズ対応アーカイブソ
リューションです。Retainを使用すれば、デバイ
スを接続したり同期したりすることなく、すべて
のモバイルコミュニケーションをアーカイブでき
ます。Retainが、コンプライアンス要件を満たし
た完全なモバイルコミュニケーションアーカイブを
提供します。

製品の概要
OpenText™ Retainでは、Androidの SMS/
MMS、BBM Enterprise、通話ログと、Black-
Berryの BBM、BBM Enterprise、PIN、SMS/
MMS、通話ログをアーカイブできます。さ
らに、安全なコミュニケーションサーバーを
介して、iOS と Android の暗号化された
SMS (テキスト )メッセージ、ビジネス専用
電話番号、BBM Enterpriseのデータをすべ
てアーカイブすることも可能です。デバイ
スを接続したり同期したりする必要はなく、
アーカイブをリアルタイムで実行できます。
Retain は、iOS、Android、BlackBerry の 各
デバイス向けの唯一のエンタープライズ対
応アーカイブソリューションです。

OpenText™ Retain Mobileには、テキストメッ
セージのキャリアレベルアーカイブ機能も
あります。これにより、iOS、Androidおよ
びその他のモバイルデバイスで、モバイル
キャリアネットワークを使ったモバイルコ
ミュニケーションデータをモニターするこ
とが可能になります。このソリューション
は、会社がデバイスを支給している場合に
も、BYOD (個人所有デバイスの持ち込み利
用 )の場合にも、またはこの両者を組み合わ
せた環境の場合にも、理想的です。

Retain Mobileを利用すると、貴重な情報を
失うことなく、コンプライアンスを保証で
きます。機密データは組織内で安全に保管
されます。

主な特長
■ メッセージ保持：SMS/MMS、BBM、BBM 

Enterprise、PIN、SMS/MMS、暗号化され
た SMS/テキストメッセージ、およびビジ
ネス専用電話番号のデータをアーカイブ
できます。 
	■ 取得とレビュー：システム内のすべての
メッセージに簡単にアクセスできます。

	■ コンプライアンスツール：管理者、人事
担当者、コンプライアンスオフィサー、	
eディスカバリ担当者、法務部門が、スマー
トフォンユーザーデータのレビューと監
査を行うことができます。
	■ きめ細やかな検索機能：ユーザーは、自
身のアーカイブにアクセスして検索でき
ます。管理者およびその他の指定ユーザー
は、すべてのユーザーのアーカイブ済み
メッセージにアクセスして検索できます。
	■ データ公開が容易：電子コミュニケーショ
ンデータ (マルチプラットフォームの電子
メール、ソーシャルメディア、モバイル
データ )を、コンプライアンス、eディス
カバリ、または法的な目的のためにエク
スポートすることができます。 
	■ データ制御：アーカイブされたテキスト
メッセージを、ユーザーが改ざん、修正、
削除することはできません。
	■ 権利管理：付与された権限に基づいて、
データへのアクセスを制限します。

■ 監査証跡：すべての監査アクティビティを
レビューするための機密性の高い完全な
ログが作成されます。

Retain Unified Archiving
Retainでは、電子メール、ソーシャルメディア、
モバイルコミュニケーションなどのデータを
含むビジネスコミュニケーション全体をまと
めてアーカイブし、そのアーカイブを対象に
ケース評価、検索、eディスカバリを行うこ
とができます。この製品はオンプレミスに
もクラウドにも導入できます。Microsoft 
Exchange、Office 365、Gmail、OpenText™ 
GroupWiseの各プラットフォームの電子
メールもアーカイブできます。Retain Mobile
では、Android、BlackBerry、iOSの各モバ
イルデバイスのコミュニケーションデータ
(SMS/テキストメッセージ、BBMメッセー
ジ、BBM Enterprise、通話ログ、PINメッセー
ジなど )をアーカイブできます。



Retain Mobileを使用すると、次のことが可
能になります。
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■ ドッドフランク法、グラムリーチブライ
リー (GLB)法、SEC、FINRA、FRCP、サー
ベンスオクスリー法、HIPAAなどのコン
プライアンス要件を満たします。

■ スマートフォンの使用状況をモニターす
ることで、企業ポリシーへのコンプライ
アンスを保証します。

■ ドッドフランク法に準拠します (取引再編
要求が発行されたら 72時間以内に準拠し
なければなりません )。
– モバイルコミュニケーションの迅速な
取得：Retainではすばやく簡単に取得
できるため、取引再編要求の期日を守
ることができます。

– アクセス可能で安全なアーカイブ：安全
なアーカイブを、法律顧問、監査官、お
よびその他の指定ユーザーが検索できま
す。Retain Mobile で は、Android/iOS デ
バイスの SMS/MMS、BBM Enterprise、
通話ログ、暗号化されたコミュニケー
ション、および BlackBerryデバイスの
BBM、BBM Enterprise、PIN、SMS/MMS、
通話ログが安全にアーカイブされます。
Retain は、BlackBerry、Android、iOS を
サポートする、市場で唯一のエンタープ
ライズ対応モバイルコミュニケーション
アーカイブおよび eディスカバリスイー
トです。

Android向け Retain Mobileの機能
Retain Mobileは、各デバイスにイ
ンストールされた軽量のアプリを介
して機能します。このアプリによっ
て、SMS/MMSと通話ログのデータ
がすべてキャプチャされます。暗号
化されたコミュニケーション *につ
いては、安全なサーバーから、暗号
化された SMS/テキストメッセージ
とビジネス専用電話番号のデータを
すべて取得します。キャプチャされ
たデータは、クラウド上またはオン
プレミスの Retainアーカイブに自
動的に送信され、保存されます。

Apple iOS*向け Retain Mobileの
機能
Retain Mobileは、iOSの SMS/テキ
ストメッセージとビジネス専用電話
番号を安全に暗号化します。Retain 
Mobileによって、会社のコミュニ
ケーションデータは従業員の個人
データから切り離されます。暗号化
された SMS/テキストメッセージと
ビジネス専用電話番号のデータはす
べて、安全なサーバーから Retain 
Collectorを経由して Retainに送信
されます。これらのデータは、
Retain Collectorから Retainの統合
アーカイブに直接ルーティングされ
ます。さらに、Retainでは iOSデ
バイス上のBBM Enterpriseメッセー
ジもアーカイブされます。

BlackBerry向け Retain Mobileの
機能
Retain Mobileは、各デバイスにイ
ンストールされた軽量のアプリを介
して機能します。このアプリによっ
て、SMS/MMSと通話ログのデータ
がすべてキャプチャされます。暗号
化されたコミュニケーションについ
ては、安全なサーバーから、暗号化
された SMS/テキストメッセージと
ビジネス専用電話番号のデータをす
べて取得します。キャプチャされた
データは、クラウド上またはオンプ
レミスの Retainアーカイブに自動
的に送信され、保存されます。

モバイルキャリアでの Retain 
Mobileの機能
Retain Mobileはモバイルキャリア
との連携により、ネイティブでテキ
ストメッセージ (SMS/MMS)をキャ
リアのネットワークから直接キャプ
チャします。キャプチャされたデー
タは Retainでアーカイブされ、イ
ンデックス作成が行われるため、す
ぐにアクセス、検索、eディスカバ
リを実行することが可能です。この
データは、マルチプラットフォーム
の電子メールおよびソーシャルメ
ディアとともに、一元化された 1つ
の統合アーカイブにアーカイブされ
ます。

詳細はこちら：
www.opentext.com

「私たちは、テキストメッセージや通話に関するコンプライ
アンスを保証するために、あらゆる対策を講じています。
真のコンプライアンスを保証するには、Retain Mobileの

ようなシステムが必要不可欠です」

STEVE CORDER氏
NCAAコンプライアンス担当アシスタントアスレチックディレクター

デトロイトマーシー大学 お問い合わせ

*一部の国ではご利用いただけません。
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