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クラウド版 Enterprise Messaging
Enterprise Messaging は、電子メール、スケジューリング、インスタントメッセージ、ファ
イル共有、セキュリティ、アーカイブ、バックアップ、および障害復旧を組織に提供する、
包括的なクラウドコラボレーションソリューションです。 

クラウド版 Enterprise Messaging の
概要

	■ ビジネス電子メール： 
  保護された電子メール、インスタントメッセージ、

スケジューリング、連絡先管理、およびタスク管理。

	■ ファイル共有：
  Filr では、真の意味でのエンタープライズファイル

共有、リアルタイムのコラボレーションによる共
同編集や保護されたモバイルアクセスを実現でき
る、企業保護に対する一味違うアプローチを提供
します。

	■ 統合アーカイブ：
  メッセージデータすべてをアーカイブすることに

よる自社メッセージングシステムの完全なモニタ
リング。

	■ セキュリティ：
  ウィルス対策、アンチスパム、サイバー犯罪対策、

および DoS/DDoS 保護

OpenText™ Enterprise Messaging は、 エ ン
タープライズグレードの電子メール、インス
タントメッセージ、およびチャットベースの
コラボレーション、さらには他に例を見ない
セキュリティとアーカイブをクラウドで提供
します。

Enterprise Messaging により、セキュリティ
を確保しコンプライアンスへの準拠を維持し
ながら、従業員がいつでもどこでも、どのよ
うなデバイスでもコラボレーションできるよ
うになります。Enterprise Messaging では、
オ ン プ レ ミ ス ソ リ ュ ー シ ョ ン に お け る IT
ハードウェア、ソフトウェアアップグレード、
およびシステムサポートのコストをかけるこ
となく、これらの機能すべてが提供されます。
本ソリューションでは、毎年の ROI、アップ
タイムの保証、無制限のテクニカルサポート
により、コストの削減、複雑さへの対処、リ
スクの減少を実現できます。

安全なコラボレーション
Enterprise Messaging では、保護された電子
メール、インスタントメッセージ、スケジュー
リング、連絡先管理、タスク管理を利用でき、
それらすべてをモバイルと同期することが可
能 で す。 管 理 は す べ て お 客 様 に 代 わ り、
OpenText™ がクラウドで行います。つまり、
IT の管理、保守費用、および複雑さを心配す
る必要はありません。

ファイル共有 
OpenText™ Filr Advanced により、複数のユー
ザーが同時に共同作業でファイルを編集し、
他のユーザーの変更をリアルタイムで見るこ
とができます。ユーザーに好まれているのは
コラボレーションが容易であるためで、管理
者に好まれているのはコピーやペーストを 
制限できるほか、コンテンツにユーザーの 
電子メールアドレスの透かしを入れたり、
ユーザーが Filr リポジトリから機密データを



ダウンロードするのを制限しながらアクセス
や編集を行うのは可能にしたりできるため 
です。

コンプライアンスに準拠した 
完全なアーカイブ
Enterprise Messaging では、メッセージデー
タすべてを単一の統合クラウドアーカイブに
アーカイブすることにより、自社のメッセー
ジシステムを完全にモニターし可視化できま
す。メッセージデータには電子メール、アポ
イント、ファイル、および添付ファイルが含
まれます。クラウドアーカイブには、アーカ
イブされたデータのアクセス、検索、訴訟ホー
ルド、タグ設定、印刷、転送、保存、編集、
およびエクスポートが可能な、ビルトインの
e ディスカバリツールが含まれます。

比類なきセキュリティ
Enterprise Messaging は、 ク ラ ウ ド の メ ッ
セージシステムおよびネットワークに対する
比類のないセキュリティを備えています。
メ ッ セ ー ジ は す べ て Enterprise Messaging
クラウドセキュリティソリューションを経由
するため、送受信の保護、ウィルス対策、ア
ンチスパム、サイバー犯罪からの保護、DDoS
保護が可能です。Enterprise Messaging は、
メッセージ転送エージェント (MTA)、ポスト
オフィスエージェント (POA)、Internet Agent 
(GWIA)、WebAccess、および Mobility を含
む最新のテクノロジーにより、お客様のメッ
セージシステムを保護します。

安全なインスタントメッセージ
Enterprise Messaging で、共同作業者とリア
ルタイムでコミュニケーションできます。従
業員は、今いる場所や、使用しているワーク

ステーションまたはデバイスにかかわらず、
コラボレーションを行うことができます。
ユーザーがオンライン、取り込み中、または
退席中であることを表示するインジケータも
あります。組み込みのアーカイブ機能で、将
来参照する場合のために、重要な会話を自動
的に保存することもできます。インスタント
メッセージによりリアルタイムで同僚とコン
タクトを取ることで、意思決定や問題解決を
速やかに行えます。

モバイルアクセス
Enterprise Messaging には、どのモバイルデ
バイスからも常に接続できるようにするため
のオプションがすべて用意されています。お
持ちの iPhone、iPad、Android、BlackBerry、
Windows Phone、タブレット、または Active-
Sync 対応のその他のデバイスから、電子メー
ルにアクセスできます。また、アーカイブモバ
イルアプリで、iOS または Android デバイスか

らアーカイブにアクセスすることもできま
す。さらに、どのような Web 対応デバイス
からも電子メールやアーカイブにアクセスで
きるため、究極のモビリティが実現します。

障害復旧
Enterprise Messaging はクラウドにホストさ
れているため、アップタイムが保証されてお
り、システムは 24 時間 365 日モニターされ
ています。パフォーマンスに問題があったり、
システムがダウンしたりした場合は、お客様
のシステムが最高のパフォーマンスで稼働す
ることを保証するとともに、データが損失す
ることがないよう、OpenText™ のエキスパー
トが対応します。どちらの場合でも、お客様
に保証をご提供します。

詳細はこちら：
www.opentext.com
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