
Mobile Management
Amplie seu gerenciamento de endpoint para todos os dispositivos móveis em seu ambiente de TI 
a partir de um único console administrativo. Proteja-se contra riscos com políticas de segurança e 
gerencie dispositivos de funcionários e da empresa.

Visão geral do produto
O Micro Focus® Mobile Management fornece  
controles de dispositivo avançados e gerenci-
amento de políticas para iOS e Android, e outros 
dispositivos ativados por ActiveSync, tudo isso 
de um único console administrativo. O produto 
resolve todos os problemas enfrentados 
pelos administradores e gerenciadores hoje  
em dia, incluindo políticas BYOD (traga seu  
próprio dispositivo), segurança, gerenci-
amento de aplicativos, gerenciamento de ativos 
e de inventário e problemas de conformidade.

	 Seus funcionários trazem seus próprios 
iPads, Androids e outros dispositivos 
e depois solicitam acesso ao e-mail 
corporativo? 

	 Você precisa de ajuda para monitorar 
quem está e quantos dispositivos estão 
acessando sua rede? 

	 Você planeja distribuir tablets aos 
funcionários em campo, no escritório ou 
em outros lugares? 

Se você respondeu “sim” a quaisquer dessas 
perguntas, você já sabe o quão valioso o Mobile  
Management pode ser: ele resolve todos esses 
desafios de gerenciamento e muito mais.

Principais benefícios
O Mobile Management ajuda a sua organização 
com o seguinte:
	 Ferramentas de gerenciamento 

centralizado que facilitam a implantação 
de novos dispositivos móveis na força 
de trabalho, quer esses dispositivos 
pertençam à empresa ou sejam 
particulares. O departamento de TI pode 
assegurar que os usuários tenham as 
credenciais e os níveis de acesso certos 
para o e-mail da empresa, calendário e 
contatos, bem como os aplicativos e os 
arquivos certos, para cada dispositivo.  
O departamento de TI pode até monitorar 
o uso do dispositivo e dos aplicativos que 
os usuários transferem por download para 
seus dispositivos. 

	 Suporte BYOD que ajuda você a otimizar 
a produtividade do usuário em várias 
plataformas de dispositivo, incluindo iOS 
e Android e a maioria dos dispositivos 
ActiveSync. 

	 Recursos de segurança e 
conformidade que fornecem ferramentas 
de auditoria e gerenciamento de conformi-
dade para que você saiba quem está contro- 
lando o que e como está fazendo isso.

	 Licenciamento por volume para que 
você possa reduzir os custos. Com 
a associação ao programa Volume 
Purchasing da Apple, você pode 
economizar e gerenciar aplicativos e 
licenças na loja de aplicativos da empresa.

Principais recursos
	 A inscrição automatizada sem 

intervenção humana automatiza o 
processo de inscrição de cada novo 
dispositivo, utilizando as credenciais de 
usuário de servidor de correio ActiveSync 
durante o processo de registro do 
dispositivo.

	 O gerenciamento de aplicativos e 
arquivos assegura que os aplicativos e 
arquivos certos estejam disponíveis para 
usuários autorizados por meio da loja de 
aplicativos da empresa.

	 As configurações de segurança 
personalizáveis dão mais poder às 
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Requisitos do sistema
Para ver detalhes sobre as especificações 
dos produtos e os requisitos do sistema, visite: 
www.novell.com/products/zenworks/
mobile-management/technical-information/
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equipes de segurança e CISOs (chief 
information security officers) para definir 
e personalizar políticas de segurança 
para dispositivos móveis e auditar o uso 
obrigatório.

	 A capacidade de criptografar, bloquear 
e apagar dispositivos permite gerenciar 
dados com base no nível de segurança 
que o seu setor e organização exigem. 

	 O gerenciamento de inventário e ativos 
permite ver o que está se conectando 
à rede da sua organização, bem como 
monitorar e gerenciar todos os dispositivos 
móveis na organização. Os relatórios 
detalhados comprovam que os dispositivos 
são seguros, monitoram alterações do 
usuário até configurações de segurança 
e mostram se os administradores estão 
executando ações em conformidade com 
as políticas corporativas.

	 Os alertas e notificações geram 
relatórios sobre necessidades de 
conformidade, licenciamento e 
gerenciamento. Você pode definir alertas 

para chamar a atenção da equipe de 
TI automaticamente sobre problemas, 
violações ou alterações na configuração 
de segurança.

	 O portal de autoadministração 
do usuário proporciona ao usuário 
os controles para localizar, bloquear 
e até mesmo limpar um dispositivo, 
se necessário, permitindo que os 
administradores usem seu tempo de  
forma mais produtiva.

	 A loja de aplicativos empresariais 
permite que você distribua aplicativos com 
base nas políticas de acesso da empresa. 
Os usuários não têm que procurar 
aplicativos corporativos, eles apenas 
clicam ou tocam para ver todos os itens 
que podem baixar.

	 O suporte a LDAP permite ao ZENworks 
Mobile Management funcionar com Active 
Directory, NetIQ eDirectory™ e outros 
diretórios LDAP. Isso significa que o 
departamento de TI pode atribuir políticas 
e prioridades ao seu diretório, em vez de 
aplicá-las a dispositivos móveis um a um.

	 O suporte para o programa Device 
Enrollment da Apple permite a você 
exigir que o MDM seja configurado como 
parte da configuração inicial do dispositivo 
do usuário e permite a supervisão via 
satélite do dispositivo.

	 O suporte a SAML permite que você use 
autenticação avançada fornecida pelos 
Provedores de Identidade SAML, tais 
como o NetIQ Access Manager, durante  
o cadastramento do dispositivo.
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Sobre a Micro Focus 

Desde 1976, a Micro Focus auxiliou mais  
de 20.000 clientes a usar o valor de sua 
lógica corporativa criando soluções que 
aproximam tecnologias estabelecidas e 
funcionalidade moderna. Os dois portfó-
lios contribuem para uma visão clara e 
única—proporcionar produtos inovado-
res com suporte de um exce-pcional ser- 
viço de atendimento ao cliente. www.
microfocus.com
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