
Folha de dados

Retain Unified Archiving: 
plug-in do Outlook
O Retain permite que os usuários acessem com facilidade as mensagens arquivadas direta-
mente do Outlook e do Outlook Web Access (OWA) com o plug-in do Outlook. Esse plug-in 
apresenta a mesma capacidade de pesquisa que o Web Access Viewer completo, permitindo 
aos usuários pesquisar todo o arquivo a partir do Outlook. O Retain também permite armazenar 
em cache os dados arquivados, com base em critérios específicos para acesso offline.

Principais recursos
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■ Acesse mensagens arquivadas no Outlook ou 
no Outlook Web Access (OWA).

■ Procure mensagens arquivadas.

■ Pesquise no arquivo.

■ Armazene dados arquivados em cache para 
acesso offline.

Recursos e benefícios
Plug-in do Outlook

Acesso a partir do Outlook: acesse o ar-
quivo do OpenText™ Retain diretamente do 
seu cliente Outlook. Nessa guia, você pode 

navegar e pesquisar o arquivo. Você também 
pode também armazenar mensagens em ca-
che para ter acesso offline.



Plug-in do Outlook no OWA

Acesso a partir do OWA: você também pode 
acessar o Retain diretamente do OWA. Se 
estiver disponível, haverá uma guia no Web 
Access identificada como "Retain". Basta 

clicar na palavra Retain de qualquer mensa-
gem de e-mail e, em seguida, no logotipo do 
Retain para acessar o arquivo.

Pesquisa de arquivo

Pesquise a partir do Outlook: os usuários po-
dem pesquisar todo o arquivo do Retain a par-
tir do Outlook ou podem pesquisar o arquivo 

em cache, se estiverem acessando o arquivo 
enquanto estiverem offline.

Comece hoje mesmo
O Retain oferece um arquivamento de mensa-
gens unificado e multiplataforma para todos 
os e-mails, mídias sociais, IM, pesquisas da 
web e dados de comunicação móvel para ava-
liação de casos, pesquisa e eDiscovery. Pode 
ser implantado no local ou na nuvem.

O Retain permite fácil acesso, navegação e 
pesquisa do arquivo por meio do Web Access 
Archive Viewer, do plug-in do Outlook (como 
demonstrado nesta folha), do Offline Viewer 
e do visualizador de arquivos independente.
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