Flyer do produto

ZENworks Configuration Management

ZENworks Configuration
Management

Vocé nao esté vivendo o sonho da Tl; vocé esta vivendo o pesadelo da Tl. Sempre que vocé gerencia
um computador ou dispositivo, vocé precisa toca-lo de alguma forma. Vocé faz isso com milhares de
dispositivos. Milhares. Mas por mais que se esforce, ainda ndo sera o suficiente, e jamais sera, nao
importa o quanto vocé se esforce ou o quanto se dedique.

Visdo geral do ZENworks

Configuration Management
Acorde do pesadelo da Tl

= Gerenciamento centralizado no usuario:

Gerencie usuérios, e nao dispositivos, para
poupar o tempo que vocé gasta realizando tarefas
granulares

m Sem dependéncia de fornecedor:

Evite ficar preso a fornecedores de plataforma
especificos; mantenha o que vocé possui e ainda
tenha o gerenciamento de dispositivos de que
precisa

= Um uanico console b do na Web:

Poupe esforgos com o gerenciamento de
pressionamento de botdes e designe sua equipe
para tarefas mais importantes

m Compre-a individualmente ou como parte
de:

ZENworks Suite

Se sua equipe gasta mais de 10% do tempo
tentando gerenciar computadores e dispositi-
vos, sua vida esta muito mais dificil e mais cara
do que deveria estar.

Nao chamamos isso de gerenciamento. Cha-
mamos de problema.

Qual o tamanho do seu

problema?

Nés entendemos. As vezes, vocé precisa fazer
o gerenciamento de acordo com o dispositivo.
Mas se for a Unica forma de conseguir fazer
as coisas, seu trabalho fica mais dificil sem-
pre que alguém adiciona um novo dispositivo
a rede. Nédo é possivel sair dessa situacédo
quando a quantidade de dispositivos que vocé
esté gerenciando fica cada dia maior.

Os milhares de dispositivos que vocé precisa
gerenciar representam milhares de horas, e
esse é um problema que nédo pode ser resol-
vido com ferramentas de gerenciamento cen-
tralizado no dispositivo. O problema est4, na
verdade, ficando pior sempre.

Poder nas maos das pessoas
H& uma forma de sair desse pesadelo: geren-
ciando os dispositivos por usuério.

Os usudrios s&o a chave, j4 que os dispositivos
existem devido as necessidades das pessoas.
Quando vocé gerencia dispositivos de acordo
com as pessoas que os utilizam, vocé oferece a
essas pessoas o0 que elas precisam para fazer
o trabalho, independentemente do dispositivo

que usam para isso. Vocé oferece a si mesmo
o tipo de gerenciamento automatizado centra-
lizado no usuario que administra as tarefas que
mais consomem seu tempo.

= Gerenciamento centralizado no
usuario significa ter menos itens para
se gerenciar. E provavel que vocé tenha
menos usuarios do que dispositivos.
Portanto, se vocé gerencia esses
dispositivos através de usudrios, vocé pode
reduzir significativamente sua carga de
trabalho definindo politicas que funcionem
em todos esses dispositivos.

= O gerenciamento centralizado no
usuario segue os usudrios para que eles
possam ter a mesma experiéncia e a
mesma seguranca, independentemente
do dispositivo que usam ou onde estao.

= O reconhecimento de localizagao
sempre sabe onde vocé esta, para que o
Novell® ZENworks® saiba quando aplicar
as politicas para aumentar a seguranca ou
escolher um servidor local para reduzir a
largura da banda.

m Gerenciar além do firewall para
manter os usudrios produtivos.
Oferece os recursos que precisam
independentemente de onde estiverem
trabalhando ou em quais dispositivos
estiverem trabalhando.

= Mais do que apenas automatizado.
O Micro Focus ZENworks Configuration
Management é proativo, evitando
problemas antes que deteriorem a
produtividade do usudrio, ou a sua.



“A solucao da Novell (agora parte da Micro Focus) nos
permitira armazenar e administrar informacées com
mais seguranca e eficiéncia, resultando em maior
protecao e rentabilidade. Teremos mais recursos que

poderao ser investidos em cuidados com o paciente,
que é o que realmente importa no final das contas.”

Gerenciamento de
pressionamento de botdes

sem sair do lugar

Alguns administradores precisam sair da sala
para gerenciar dispositivos. Alguns precisam
sair da cidade, ou até mesmo da zona do fuso
horario. Com o Micro Focus ZENworks Confi-
guration Management, vocé ndo precisa nem
sair da cadeira. Com um Unico console base-
ado na Web, o gerenciamento de pressiona-
mento de botdes do ZENworks permite:

m Oferecer software e atualizagdes para
dispositivos e computadores de destino

= Saber o que foi implantado e o que néo foi
€ 0 porque

= Aplicar politicas consistentes, mas se
adaptar a diferentes usuérios

= Migrar configuracdes do usuério inteiras
de maquina a maquina automaticamente

= Resolver problemas de correcoes de
dispositivos

Rastreie tudo

Néo € possivel atender a todos os regulamen-
tos internos e externos que vocé precisa, a me-
nos que tenha visibilidade ao seu ambiente.
O ZENworks Configuration Management ofe-
rece exatamente isso, com um poderoso me-
canismo de relatério. Vocé pode criar relatérios
personalizados ou escolher entre uma série de
relatérios autométicos para entregar as infor-
macdes de que vocé precisa para garantir a
conformidade e comprova-la a qualquer pes-
soa que pedir.

Nao mude nada, apenas

acrescente o ZENworks
Vocé néo precisa adquirir nada novo para exe-
cutar o ZENworks Configuration Management.

EPPE WOLFIS

Gerente de Tl
Lentis

Apenas acrescente-o ao que vocé tem. Tem
Windows? Podemos trabalhar com ele. SUSE
ou Red Hat Linux também. Microsoft SQL,
Sybase ou Oracle, para nés nao importa. Com
0 ZENworks, vocé tem a flexibilidade para usar
o que vocé conhece e adora.

E a tnica solucdo que funciona em qualquer
ambiente que vocé escolher, com o banco de
dados que vocé precisa, gerenciando todos os
clientes nos dispositivos que sua equipe usa.
Leva somente algumas horas para ser implan-
tado, como um software padréo ou como uma
aplicacao.

O exército da Tl em uma solucao

Se vocé ndo consegue fazer mais do que ja
estd fazendo, simplesmente faca com mais
inteligéncia. Usar o ZENworks Configuration
Management € como contratar um exército de
administradores de Tl que fard exatamente o
que vocé pedir. S6 que nunca precisardo dor-
mir e vocé ndo precisara pagéa-los.

Considere isto:

= A Holman Fenwick Willan automatizou
os lancamentos de software, reduzindo
o tempo de aprovisionamento em toda a
organizagéo para apenas 30 minutos

= A Lentis utilizou as solucées ZENworks
para economizar dinheiro e tempo para
investir mais em cuidados com o paciente
do que na area de Tl

= A Royal Dutch Kentalis reduziu o tempo de
login de minutos para apenas segundos,
e aumentou o controle dos usudrios sobre
seus proprios perfis.

O que vocé poderia fazer com um pouco de

ZENworks em sua vida?
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