
Visão geral 
O Bundesrechenzentrum (BRZ) ou Centro de 
Computação Federal da Áustria é o provedor 
de serviços de TI líder da administração pú-
blica da Áustria. O BRZ se especializou em 
TI e nas necessidades especiais da adminis-
tração pública.

Desafio
O BRZ atua como um integrador entre os pro-
cessos de autoridades públicas, as necessida-
des dos cidadãos e os serviços da indústria 
privada. Fornece suporte com ótimas soluções 
completas, permitindo uma interação eficiente 
e orientada a serviços entre o fornecimento de 
serviços estatais e os seus clientes, os cida-
dãos da Áustria.

O Centro de Computação Federal da Áustria 
implementou o Retain Unified Archiving por-
que precisava de uma solução de arquivamento 
legalmente compatível, tanto com o Opentext 
Livelink como com o sistema GroupWise®. O 
Centro de Computação Federal da Áustria 
(BRZ) tem agências postais e domínios do 
GroupWise que atendem mais de 13.000 
usuários.

Antes de implementar o Retain Unified 
Archiving, o Centro de Computação Federal 
da Áustria não conseguia fornecer uma solu-
ção de arquivamento legalmente compatível 
com as várias divisões governamentais que 
atendem. O BRZ escolheu o Opentext Livelink 
como o repositório de conteúdo empresa-
rial estratégico. A solução de arquivamento 

escolhida deveria suportar esse sistema, as-
sim como a localização de dados de destino.

O BRZ precisava fornecer um repositório de 
dados central para as várias divisões do go-
verno que serve. A escolha caiu para Opentext 
Livelink, a melhor solução de ECM. O Opentext 
Livelink apresenta um poderoso servidor de 
arquivamento, o Livelink Enterprise Archive, 
que está conectado a uma SAN (Storage Area 
Network) dedicada.

Solução
A escolha do Livelink Opentext pelo BRZ não 
foi apenas por causa de seus ótimos recur-
sos, mas principalmente porque também era 
suportado pelo Retain Unified Archiving. O 
Retain Unified Archiving permite que o BRZ 
esteja legalmente em conformidade no ar-
quivamento de mensagens de e-mail. O BRZ 
também queria aproveitar a forte reputação e 
suporte do Retain Unified Archiving. “A esco-
lha era simples: o Retain é a única solução de 
arquivamento que suporta o Opentext Livelink 
e que atende aos altos padrões de quali-
dade de software”, afirma Peter Biederman, 
Supervisor do Projeto.

Sobre o Retain Unified Archiving
O Retain Unified Archiving fornece um arquivo 
unificado de todas as comunicações empre-
sariais, incluindo e-mail, mídia social e dados 
de comunicação móvel, para avaliação de ca-
sos, pesquisa e eDiscovery. Pode ser implan-
tado no local ou na nuvem.

O Bundesrechenzentrum 
(BRZ), Centro de Computação 
Federal da Áustria
BRZ, precisava de um sistema de arquivamento para satisfazer os 
requisitos de conformidade. Era importante também que o sistema 
de arquivamento suportasse o repositório de dados do provedor 
do sistema de TI. O Micro Focus® Retain™ Unified Archiving 
forneceu a solução de arquivamento para o desafio do BRZ.
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	� A organização precisava de uma solução de 
arquivamento que atendesse a conformidade e 
suportasse o repositório de dados.

	 Solução 

	� Usar o Retain Unified Archiving, que suporta o 
Opentext Livelink, para atender os requisitos de 
conformidade.
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“A escolha era simples: o Retain é a única solução de 
arquivamento que suporta o Opentext Livelink e que 
atende aos altos padrões de qualidade de software.”

PETER BIEDERMAN

Supervisor do Projeto
BRZ
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