
首要理由

 轻松迁移电子邮件的 
六个关键因素
您是否在考虑从当前的电子邮件平台迁移到其它的就地或云端电子邮件平台？没有人
能比我们的客户关怀专家更好地帮助您迁移电子邮件平台，这些专家在保护和存档
电子邮件以及提供灾难恢复服务方面拥有十年以上的丰富经验，已帮助像贵司这样的
公司处理数千个电子邮件系统。不论是迁移到云端，还是迁移到其他本地电子邮件平
台，GroupWise Migration Services 包含的产品、工具和合作伙伴引导式服务都能使电
子邮件平台的迁移变得轻松简单。

GroupWise Migration Services 能让组织的电子邮件从 OpenText™ GroupWise 轻松
迁移到 Office 365 或 Microsoft Exchange。实际上，要轻松迁移电子邮件，需要把握下
面详述的六个关键因素。OpenText™ GroupWise Migration Services 让电子邮件迁移
变得轻而易举。在提取过程中，OpenText™ Retain Email 使用与平台无关的存档格式复
制电子邮件数据。然后可以轻松将这些数据全部或部分迁移到 Microsoft Exchange 或 
Office 365。对于在电子邮件系统之间传送数据，或者执行电子邮件平台的迁移，没有比 
Retain Email 更简单的方式。

1.  
�降低成本。许多迁移实用程序成本高昂，需要咨询专业顾问，而且在完成任务
后束之高阁。GroupWise Migration Services 为您提供必要的迁移工具和服
务。此外，它还提供企业级存档解决方案，具有一整套在迁移前后和迁移期间
保护和掌控您的知识产权的取证工具。不活跃的帐户或资源帐户从不需要迁
移到新的讯息交换系统，节省了用户许可成本。

2. 
�提升效率。您可以根据日程安排选择迁移哪些数据（电子邮件、任务、文件夹、
日历项目或通讯录），同时仍能访问迁移缓慢的旧数据。您可以安排何时传送
数据，以充分利用低带宽时间。对于云迁移，所有数据以压缩格式传送，加快
了迁移速度（例如含有多个收件人的电子邮件只迁移一次，而不是每个邮箱
迁移一次）。

3. �缓解风险。电子邮件使用与邮件平台无关的格式存储在数据中心，这让您可以根
据需要选择或切换讯息交换系统。讯息损坏导致项目延迟可能难以避免，但是
您始终可以访问数据进行修复，还可按需要手动导入数据。OpenText™ 客户
关怀和技术合作伙伴为就地讯息交换和云端托管讯息交换环境提供支持已逾 
10 年之久。您可以尽管放心，即使系统复杂性增加，我们的世界级支持团队始
终是您的可靠后盾。即便出现因特网停机时间，Retain Email 也能将您所有的
电子邮件存储在 LAN 中，确保您的邮件安全、可访问。法律保留信息和客户专
有信息在整个迁移过程中得到安全存储，远离任何潜在危害。

轻松迁移电子邮件的六个关键因素：
1.	节约成本
2.	提升效率
3.	缓解风险
4.	不使用户产生停机时间
5.	无忧迁移
6.	迁移支持



4. �最大限度减少用户停机时间。凭借 Retain Email，您的用户可以在迁移期间或
之后随时通过任何 Web 浏览器自由访问自己的邮件，然后可以将邮件重新引
入新的电子邮件系统中。这一功能让迁移小组无需确定迁移哪些数据。Retain 
Email 搜索简单，无需培训，所有邮件完全按照其在邮件系统中的存储方式呈
现。Retain Email 的独特之处在于同时支持多个邮件平台，这让您能够分批引
入您的用户。

6.  �迁移支持。OpenText 拥有全球技术合作伙伴网络，为您提供专业的迁移规划、
服务和支持。他们完成了数百次迁移，确保让您通过必要的专业技术快速、彻
底地迁移电子邮件平台，并使停机时间将至最低限度。

从 GroupWise 迁移到 Microsoft Exchange 或 Office 365
■	 能将电子邮件、约会、附件、文件夹、备注、任务、日历和通讯录迁移到 Exchange 或 

Office 365
■	 能将 GroupWise 个人档案迁移到 Exchange 或 Office 365
■	 实施迁移之前在 GroupWise 中创建转发规则，以确保迁移工具运行期间捕获每条讯息
■	 在 NetIQ Active Directory by OpenText™ 中配置现有的 NetIQ eDirectory by 

OpenText™ 帐户
■	 使用邮件启用现有的 Active Directory 帐户
■	 将 GroupWise 用户和现有的 Active Directory 帐户合并在一起

迁移共享服务
■	 迁移共享文件夹
■	 迁移 GroupWise 分发列表
无论您使用什么平台，GroupWise Migration Services 都能轻易迁移您的电子邮件数据。
借助于 Retain Email，您可以快速、安全地迁移电子邮件，降低迁移成本，以及减轻邮件迁
移过程中的数据丢失风险。拥有 Retain Email 之后，您可以确保最终用户持续访问必要
的电子邮件通信，并在迁移过程中保持合规。一旦完成迁移，OpenText™ Retain Unified 
Archiving 将确保您和组织轻松访问安全的数据。

让 GroupWise Migration Services 帮助您开始迁移电子邮件吧！

5. �省去麻烦。为您生成关于个人档案位置、邮箱大小、规则和共享文件夹的高价
值报告。这让您的小组可以确定时间和资源需求，以便通过最佳方式管理迁
移过程，确保迁移成功。

如需了解更多信息，请访问
www.microfocus.com/opentext

“Retain 帮助我们合并了两个邮件系统， 
现在作为一个存档系统在运行。这使我们 

能够控制 Exchange 系统的规模。”
TERJE GUNNARSEN

Høyer Finseth AS
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