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Solutions Business Manager 开发流程简介 

OpenText™ Solutions Business Manager 旨在简化业务流程的开发和部署。使用熟悉的拖放界
面可在 Solutions Business Manager Composer 中直观地设计工作流程、表单和其他流程项目。
流程应用程序处于可试用的阶段时，您可以单击某个按钮在测试环境中进行验证和部署。您可
以使用环境中的 Application Administrator 在模拟环境下设置用户、组和项目。一切准备妥当之
后，Application Repository 可以轻松将配置的流程从模拟环境升级到生产环境。本白皮书讨论
标准生产路径和替代沙箱方法。 

生产路径参与者 

生产路径介绍如何将面向最终用户的设计部署到生产环境中。在 Solutions Business Manager 
中，涉及 Solutions Business Manager Composer、Solutions Business Manager Application 
Repository 和各种 Solutions Business Manager 运行时环境之间的相互影响。这些组件将在下
面介绍： 

Solutions Business Manager Composer 
Solutions Business Manager Composer 是用于设计流程应用程序的客户端应用程序。在 

Composer 中，可定义用来表示项目的收集数据，如何在组织内移动和更新该项目，组织内的角
色，以及用户用于查看和修改项目数据的表单。 

Solutions Business Manager Application Repository 
Solutions Business Manager Application Repository 具有两种用途。首先它可以充当单个设
计组件（如表单或工作流程）的源控制储存库。在本白皮书中，另一个更重要的用途是此应用程
序可以将流程应用程序部署到多种环境以及在不同环境之间移动流程应用程序。1  Application 
Repository 将发布到其中的流程应用程序的每个唯一版本储存起来，并且保留与运行时环境之
间的所有重要交互记录。它是 Solutions Business Manager 生产路径的核心参与者。 

__________ 

1 虽然开发人员可以直接
通过 Business Manager 
Composer 将流程应用
程序从内部部署到某一
环境中，但是通常先将
流程应用程序发布到 
Application Repository，
然后再部署到目标环境。

使用熟悉的拖放界面可
在 Business Manager 
Composer 中直观设计
工作流程、表单和其他 
流程项目。

www .microfocus .com/opentext 

https://www.microfocus.com/zh-cn/home
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环境 

生产路径的另一个参与者是环境。环境是指面向管理员和最终用户的整套运行时服务。这些服务
包括应用程序引擎（向最终用户呈现在 Composer 中设计的表单）、编制引擎（执行用于调用 Web 
服务的自动化 BPEL 流程）、通知服务器（将通知分派给感兴趣的用户）以及邮件客户端（处理收到
的电子邮件以及其他运行时服务）。 

Solutions Business Manager 的安装通常带有多种环境。开发环境用于测试变更，而不影响最终
用户。模拟环境用于复制生产中使用的配置，以及测试所配置的流程应用程序。生产环境让您创
建的流程应用程序和解决方案为 Solutions Business Manager 业务用户创造价值。 

每种环境还包含 Solutions Business Manager Application Administrator，支持管理员配置和优
化流程应用程序的运行时方面。通常而言，您可使用 Composer 创建运行系统在不同环境中的通
用部分（设计概念），而使用 Application Administrator 配置运行系统适合特定环境的部分。例如，
用户、组、项目和通知都是在 Application Administrator 中配置的管理概念。它还用于“覆盖”原设
计，以允许流程应用程序随着项目而变化。

标准安装拓扑 

Solutions Business Manager 可以使用各种拓扑安装，足以满足我们客户的各种需要。标准安装
具有三种环境，分别是开发、模拟和生产环境，并且使用单个 Application Repository 来协调流程
应用程序部署到不同环境以及在环境之间升级流程应用程序。 

下图说明了这种安装类型中 Composer、Application Repository 和运行时环境之间的关系。 

Solutions Business 
Manager 的安装通常 
带有多种环境。
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生产路径生命周期 

以下步骤介绍标准安装的典型生产路径生命周期。 

业务开发人员首先使用 Composer 创建或修改流程应用程序。开发期间，开发人员可优化流程
应用程序，将其部署到开发环境并进行测试，周而复始直至准备好将设计投入模拟环境。为促进
开发工作，管理员可以选择关闭这些开发部署的版本控制。2 

设计完成后，开发人员将流程应用程序发布到 Application Repository，管理员将在此处将其部
署到模拟环境。 

__________ 

2 Application Repository 中
的环境具有可设置为“启用
部署”的 Composer 属性，
以便允许从 Composer 
直接部署。如果将该属性.
设置为“启用开发部署”，. 
Composer 用户可以选
择这样一种部署：无需
归还更改，或者无需在 
Application Repository 中
创建所部属蓝图的版本。

开发期间，业务开发人
员首先创建或修改一
项流程，继而优化流程
应用程序，将其部署到
开发环境并进行测试，
周而复始直至准备好
将设计投入模拟环境。 

www .microfocus .com/opentext 

https://www.microfocus.com/zh-cn/home
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在模拟环境中，将使用 Application Administrator 和报告界面来配置流程应用程序，以提供生产
所需的运行时功能和管理功能。例如，定义用户并授予相应特权和角色。还可以定义项目，并对项
目实施设计覆盖。完全配置流程应用程序后，将在此环境中执行验收测试，以确保使其做好准备，
可供用户投入生产环境。

最后，流程应用程序通过生产前的验收之后，会通过 Application Repository 升级功能从模拟
环境升级到生产环境。升级过程不同于部署过程，因为部署过程仅传送在 Solutions Business 
Manager Composer 中创建的设计，而升级过程除了传送底层设计外，还会将运行时和管理设
置传送到目标环境。

使用沙箱开发系统 

由于开发过程因公司而异，您使用的 Solutions Business Manager 配置需要相应调整。在本部分
中，我们将针对必须以物理方式分隔沙箱开发系统与模拟和生产系统的环境，介绍其适用的生产
路径。这种配置类型的优势包括： 

.■ 简化开发和生产之间的用户和特权模型的管理 

.■ 物理分隔让生产环境实现物理安全性 

.■ 支持断续式开发工作

下图说明了沙箱系统中 Composer、Application Repository 和运行时环境之间的关系。

由于开发过程因公司而
异，您使用的 Solutions 
Business Manager 
配置需要相应调整。
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拥有单独的开发沙箱系统时，该系统的用户无法访问模拟或生产环境。可以授予开发人员完全管
理权限，以便在 Application Repository 和开发环境中执行任何需要的操作，而没有意外更改生产
系统的风险。事实上，开发人员甚至不需要是模拟或生产系统中的用户。 

利用此拓扑，流程应用程序开发人员完全在开发沙箱中工作。完成设计并准备好投入模拟环境之
后，流程应用程序将从 Composer 或 Application Repository 导出为蓝图 (.msd) 文件，然后导入
模拟和生产系统上的 Application Repository 中。这种等效的手动方法能将流程应用程序从沙箱
系统发布到模拟和生产系统中的 Application Repository。 

可以授予开发人员
完全管理权限，以
便在 Application 
Repository 和开发环
境中执行任何需要的
操作，而没有意外更
改生产系统的风险。
事实上，开发人员甚
至不需要是模拟/生
产系统中的用户。

www .microfocus .com/opentext 

https://www.microfocus.com/zh-cn/home
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您还可以对沙箱中的流程应用程序进行管理更改，然后使用 Application Repository 的手动升级
功能将这些更改传送到模拟系统。在开发环境中进行管理更改后，可以从中获取快照，将其从沙
箱 Application Repository 导出为快照 (.mss) 文件，将其导入模拟和生产系统中的 Application 
Repository，然后在此完成升级。 

管理员接着将流程应用程序部署到模拟环境，而模拟环境使用 Application Administrator 和报告
界面按前文所述继续操作。 

最后，配置好流程应用程序并准备好投入生产后，管理员可使用 Application Repository 将配置
的流程应用程序升级到生产系统。

在生产中修补流程应用程序 

在上面概述的流程中，流程应用程序的设计决不能在模拟和生产系统中修改。这意味着，设计的.
“可靠来源”始终是开发系统及其连接的 Application Repository。这使得开发流程变得简单，但
在实践中并不是始终可行。考虑替代方法时，请考虑以下问题： 

.■ 是否要修改当前用于生产的流程应用程序的版本？ 

.■ 是否仅将目标更改应用于生产环境？ 

.■ 是否已将相同更改应用于流程应用程序的现有开发版本？ 

.■ 对于要添加到生产环境且具有 ID 的项目，是否确保已将相同项目（具有相同 ID）添加到流程.
应用程序的开发版本？ 

本部分讨论直接更改模拟或生产系统时面临的挑战，并且介绍应对这些挑战的方法。 

配置好流程应用程
序并准备好投入
生产后，管理员可
使用 Application 
Repository 将配置
的流程应用程序升
级到生产系统。
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在生产中打补丁的要求 

要直接更改生产流程应用程序，需要获取已部署到生产的流程应用程序版本的访问权限，然后更
改其设计并重新部署到生产环境。如果开发工作尚未完成，需要确保其中的任何更改不会意外投
入生产中，而仅是您需要的补丁更改投入生产中。您还需要确保将生产更改合并返回到现有开发
系统，以防在后续部署当前开发的更改时将其遗漏。 

如果生产更改会引入状态等项目（项目在系统中通过唯一标识符而非名称进行识别），修补系统
时可能会产生问题。如果在开发系统中独立添加具有相同名称的状态，它将不会与您以前添加
到生产的状态具有相同的标识符。这意味着，后续将该流程应用程序部署到生产时，将具有两个
名称相同的状态，其中一个不再参与工作流程。此问题的解决方法对于标准安装和含沙箱开发
系统的安装有所不同。 

标准安装中的打补丁方法 

使用单个 Application Repository（即未使用沙箱系统）时，可以使用 Composer 补丁环境功能更
改已部署到生产环境的设计。在 Composer 的补丁环境中打开流程应用程序时，使用的是流程应
用程序的带标签版本。您可以借出设计元素，修改设计元素，归还这些元素，然后发布和部署流程
应用程序的修改版本。这样做可以最大限度地减少流程应用程序现有新开发的中断。 

您在补丁环境中可更改的内容具有一些限制，以防后续出现 ID 冲突。例如，您无法直接添加新状
态或字段；但是，您可以根据开发提示复制状态或字段。这将防止生产系统和这些项目的开发提
示之间出现分歧。因此，如果要将字段添加到补丁生产环境，需要先在开发系统中添加该字段，
再在补丁环境中借出表格，然后使用表格的“添加现有字段...”上下文菜单项将其复制到补丁环
境中。使用所需更改更新补丁环境后，可以发布流程应用程序的打补丁版本，然后将其部署到模
拟或生产环境。

要直接更改生产流程
应用程序，需要获取已
部署到生产的流程应
用程序版本的访问权
限，然后更改其设计并
重新部署到生产环境。

www .microfocus .com/opentext 

https://www.microfocus.com/zh-cn/home
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打开补丁环境 

通过选择“文件”菜单中的“打开...”，调出“打开流程应用程序”对话框。选择“查找范围：储存库”
单选按钮，然后选择要修补的流程应用程序。单击“打开带标签版本…”按钮。将显示一个对话框，
其中包含已发布版本的列表。选择生产中的版本并单击“确定”。如果以前未打开此版本作为补丁
环境，将显示一个对话框，以便根据选定的版本标签创建补丁环境。单击“是”创建补丁环境。在补
丁环境中使用 Composer 时，将在流程应用程序名称和版本标签后面的标题栏中显示“[补丁]”。 

标准安装中的打补丁方法 

修补与开发系统隔离的生产环境时，同样会出现上面概述的问题。但是，由于系统相互隔
离，Solutions Business Manager 无法防止您产生 ID 冲突，因此需要采取措施确保所有生产更
改与当前开发工作的后续部署保持一致。您可以采用多种方法来解决这一问题。 

使用补丁环境 

如果您在沙箱 Application Repository 中具有当前部署到生产的流程应用程序版本，可以根据其
标签在沙箱 Composer 中创建补丁环境，按照上述方式进行更改，然后将设计导出为蓝图。此时
可以将蓝图导入生产系统中的 Application Repository，然后部署到模拟或生产环境。如前文所
述，必须使用在补丁环境中直接进行的任何更改来更新开发提示。 

使用 Composer 比较/合并功能 

要使用 Composer 合并功能确保一个系统中所做的更改准确反映在另一个系统中，有两种方法。
您可以将更改从沙箱系统复制到生产系统中，反之亦然。采用哪种方法取决于要在生产中进行的
更改是否已在沙箱系统中做了更改。 

将更改从沙箱合并到生产中。如果已在沙箱系统中进行生产更改，您会希望该更改合并到生产
系统中。为此，先从沙箱系统获取流程应用程序的蓝图 ( .msd) 文件，方法是使用“文件 -> 导出...”
菜单项。接着打开连接到生产 Application Repository 的 Composer 实例，然后打开生产中的流
程应用程序版本。如果最初导入到生产 Composer 并经过发布后进行部署，它将出现在带有蓝
色和金色图标的“打开流程应用程序”对话框中（“储存库”选项）。如果最初导入到 Application 
Repository 并从中部署，它将显示在带有红色图标的对话框中。 

Solutions Business 
Manager 无法防止您
产生 ID 冲突，因此需要
采取措施确保所有生产
更改与当前开发工作
的后续部署保持一致。
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在 Composer 中打开流程应用程序的生产版本后，可以使用“文件 -> 比较 -> 与本地文件...”菜单
命令，将包含流程应用程序沙箱版本的蓝图与生产版本进行比较。您接着可以将所比较应用程序
（沙箱系统中的蓝图）中的“复制以打开流程应用程序”上下文菜单项，用于要在生产环境中复制
的任何项目。此方法将保留设计元素的唯一 ID，因此以后无需担心 ID 冲突。 

将更改从生产合并到沙箱。您可以先在生产系统中进行更改，然后将这些更改重新合并到沙箱
系统，方法是反向使用上面概述的方法。在这种情况下，将从生产系统获取流程应用程序的蓝图
文件（方法是从 Composer 导出），在 Composer 中打开流程应用程序的沙箱版本，然后合并到
开发系统。 

并行进行次要更改 

对于未创建具有唯一运行时 ID 的项目的更改，可以在系统之间并行进行更改。例如，如果要在两
个状态之间添加过渡状态，可以在生产系统和沙箱系统上都独立添加该状态。但是，必须确保未
将以下任何设计元素独立添加到系统： 

.■ 表 

.■ 字段 

.■ 选择 

.■ 应用程序工作流程 

.■ 状态 

.■ 报告定义 

.■ 角色 

.■ 应用程序 

.■ 编制 

如果要在两个状态之间
添加过渡状态，可以在
生产系统和沙箱系统
上都独立添加该状态。

www .microfocus .com/opentext 

https://www.microfocus.com/zh-cn/home


否则当沙箱系统中的流程应用程序版本最终部署到生产时，将导致冲突。您可选择使用
上述“比较”功能，确保在两个系统中都准确进行此类次要更改。 

总结
标准安装的 Solutions Business Manager 在所有环境之间共享一个 Application 
Repository 实例，拥有简单且受控的生产路径功能。如果使用沙箱系统用于开发工作，
可能会增加不同设计之间出现分歧的概率。在这种情况下，需要注意可能会产生问题以
及本文中介绍的合并更改的方法。3 

如需了解更多信息，请访问 

www.microfocus.com/opentext 
__________ 

3 另见《Solutions Business Manager 
开发最佳实践》，了解如何将合并更改.
难度降至最低。 
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