
GroupWise Reporting & Monitoring
Micro Focus® GroupWise® Reporting & Monitoring 是唯一適用於 Micro Focus GroupWise 的
全方位、可自訂的監控與報告工具。GroupWise Reporting & Monitoring 提供超過 120 種獨
特的即時報告，以及 1,000 種以上由使用者定義的警告與通知。產品提供易於使用的直
覺化儀表板，可快速評估 GroupWise, Retain™、GroupWise Disaster Recovery、BlackBerry 
Enterprise Server、Notify Mobile Device Management 及其他系統的狀態。

產品焦點

報告
GroupWise Reporting & Monitoring 提供
超過 120 種用於管理 GroupWise 和其
他系統的報告。

網頁介面控制中心可讓您：

 在易於檢視的報告中，迅速找到重要
訊息基礎架構的詳細資料、容量規劃
報告、管理和 GroupWise 投資報酬
率分析

 將滑鼠游標放在任何圖表上以查看確
切數值

 針對每位使用者執行詳細的報告，探
查信箱資訊與內容統計資料

 使用隨附的 Query Builder 利用執行
時間參數建立自訂報告

 建立圓餅圖、條形圖及圖形格式的 
報告

監控與警告
GroupWise Reporting & Monitoring 根據 
GroupWise 最佳實務提供超過 1,000 種
預先定義的警告和通知。

GroupWise Reporting & Monitoring 提供
下列項目：

 自訂警告：根據您系統的需要自訂警
告，包括運作時間、狀態、統計資料
及其他警告

 自動提供即時警告：即使您的  
GroupWise 或其他系統未運作， 
GroupWise Reporting & Monitoring 仍
會使用自身的 SMTP 引擎以電子郵
件寄出報告

 潛在瓶頸警告：維持訊息流量順暢不
中斷，以及識別潛在的流量問題

 在行動裝置上監控：隨時隨地存取 
GroupWise Reporting & Monitoring

系統儀表板
GroupWise Reporting & Monitoring 可在
單一介面上顯示整個 GroupWise 系統。
其易於使用的系統檢視器可供快速評估
受監控系統的整體狀態。使用立即可用
的儀表板，或自訂儀表板以滿足獨特個
人需求。

在單一畫面上檢視所有報告，包括：

 警告指示器：與監控基礎架構相關

 效能指標：顯示 GroupWise 關鍵 
資訊

 圖形與量表：顯示訊息流量與連線的
使用者

Data Sheet

用優異的電子郵件報告與監控功
能控制 GroupWise
有了 GroupWise Reporting & Monitoring，您
就能為報告排程、使其自動化，並將報告傳
送給主管。透過控制中心介面，您可以存取
超過 150 種預先定義的報告。這些報告按照
解決方案領域歸類，而且包含系統操作、磁
碟空間管理、使用者合規報告與投資報酬率
分析。
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功能
 全系統容量分析

 整體系統狀態與運作時間

 詳細的個別使用者活動分析

 通用與個別設定或限定值

 簡單的雙代理架構

 可自訂的圖形、量表、表格及報告

 完整的系統檢視

 詳細的郵局分析

 詳細的網際網路活動報告

 單點管理
 使用 Query Builder 建立自訂報告

 與其他 Micro Focus 解決方案整合
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系統要求

 產品

協同作業
•  GroupWise 8、2012、2014

虛擬化 
•  在 VMware ESX/ESXi 4 及 5 擁有完
整支援

平台

作業系統 
支援下列作業系統，至少需具備所列 
Service Pack 或更新版本。建議使用  
64 位元： 
•  僅在 64 位元上支援控制中心
•  SUSE Linux Enterprise Server 11
•  SUSE Linux Enterprise Server 12

控制中心
•  100MB 的 RAM
•  6-10GB 以上的硬碟空間 (依資料而定)
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