
案例研究

簡介 

■ 產業
保險業 

■ 地點
阿根廷 

■ 挑戰
為吸引並留住擁有獨特金融與保險服務的
合作夥伴，Sociedad Militar Seguro de Vida 
(SMSV) 需要現代化並簡化關鍵任務系統。
該公司要如何在無需雇用新員工或付出高額
成本的情況下，達成這項目標？ 

■ 產品與服務
Micro FocusTM Enterprise Analyzer 
Micro FocusTM Enterprise Developer 
Micro FocusTM Enterprise Server 

■ 成功要點
+ 為 SMSV 提供靈活、開放的平台之優點，
以降低成本

+ 改善 40% 的執行與表現效率
+ 無需僱用更多員工，也能讓 SMSV 保留珍貴
的內部技能與知識

+ 以更快速的尖端服務為企業創新奠定基礎

Sociedad Militar 
Seguro de Vida 
提供經過簡化的現代系統，讓合作夥伴享有尖端的行動型
金融服務

綜覽 
成立於 1901 年，總部設於阿根廷布宜諾
斯艾利斯的 Sociedad Militar Seguro de 
Vida (SSV) 專為該國軍隊的成員提供各式
各樣的保險和金融服務。該公司的 700 位
員工透過遍佈在阿根廷的 23 家分行提供
服務。

挑戰
全球各地的金融與保險機構日益面臨著客
戶對更創新、更客製化的行動服務的需求。
這代表這類產業中的公司必須能夠更快速
地執行交易並推出新的商業服務。 

SMSV 希望能因應這項需求，該公司的 IT 
經理 Carlos Scordo 解釋道：「如今，人們
期待更快且隨時可取得的服務，如果我們
想要提供這些功能，我們就必須徹底重新
思考我們目前的技術。 

「技術是我們服務與業務成功的基礎要素，
而我們的 IT 環境必須持續成長與改變，才
能符合我們的企業需求。」

為了提供更快速、更高品質的金融服務， 
SMSV 需要全方位的 IT 重整。

解決方案
為簡化並現代化其環境，SMSV 將業務
應用程式從大型主機系統移轉至執行於 
x86 伺服器的 Micro FocusTM Enterprise 
Server by OpenTextTM。

SMSV 的軟體專案負責人  Chr ist ian 
Migliaccio 表示：「我們選擇與 Micro Focus 
合作 (現在隸屬於 OpenTextTM) ，因為他們能
提供其他廠商無法媲美且快速、可靠又符合
成本效益的解決方案，並能實現高度合規性
且透明的現代化。」 

S M S V  的資料處理主管  A l e j a n d r o  
Nazarevich 補充道：「雖然我們知道 擺脫
大型主機能大幅節省成本並降低複雜度， 

「我們對於 Micro Focus (現在隸
屬於 OpenTextTM) 解決方案非常
滿意，我們已經購買了更多授權以
提供其他程式設計師使用，並期待
能在未來幾個月內移轉我們剩下的
業務應用程式。」 

CARLOS SCORDO 
IT 經理
Sociedad Militar Seguro de Vida 



但我們不想冒著完全重寫應用程式的風
險，因為這會違背專案的目的。我們不希
望最後變成把我們在 20 年前建立的應
用程式給毀了！Micro Focus (現在隸屬於 
OpenTextTM) 經證明是避免這種情境的正
確解決方案。」

他繼續說道：「我們需要找出模擬大型主機
的方法，但要在 Intel 平台上。Micro Focus 
Enterprise Server 讓我們能更快地將關鍵
任務應用程式 (這佔了我們應用程式環境
的 30%) 移轉至 Intel 伺服器，且無需深入
探究舊的 COBOL 程式碼，也能避免變更
任何部分的風險。」 

S M S  V  現在也使用  M i c ro  F  o c u s  T M  

Enterprise Developer by OpenTextTM將
其商務應用程式現代化，協助該公司更快
開發並推出創新的金融服務。

該公司將  Micro FocusTM Enterprise 
Analyzer by OpenTextTM作為預先計畫工
具，並繼續將其做為持續績效最佳化解決
方案。就如 Alejandro Nazarevich 所說明： 
「我們的每個應用程式都會經過  Micro 

Focus Enterprise Analyzer 進行工作負載
影響分析，這讓我們能全面掌握儲存庫中的
庫存，包含 90% 的 COBOL 程式碼覆蓋率。

「我們最近移轉了關係管理應用程式，這
是我們最重要的應用程式之一，而 Micro 
Focus Enterprise Analyzer 讓我們能以非
常快速且簡單的方式，最佳化程式碼、修正

任何效率不彰的問題，並對移轉階段進行
整體改善。」

成果
部署 Micro FocusTM Enterprise Server by 
OpenTextTM、Micro FocusTM Enterprise 
Developer 及 Micro FocusTM Enterprise 
Analyzer 有助於 SMSV 將其關鍵業務應
用程式移轉到一個執行起來更容易且成
本更低的平台，同時提供整體的可靠性與
高效能。

利用 OpenText™ 的技術將其應用程式移
轉至 x86 並最佳化，協助 SMSV 加快 40% 
的執行與表現效率，使該公司能為合作夥
伴提供更及時的服務。

此外，OpenText 解決方案所節省的成本 
讓 SMSV 能為合作夥伴維持較低的收費，
以強化忠誠度與留存率。 

Carlos Scordo 表示：「解決方案的最大
優勢之一，就是它的可攜性。「現在我們的 
COBOL 程式碼可以更輕鬆地與內建 Java 
的 Web 和行動應用程式整合，如果我們想
開發吸引人的全新金融服務，這點就非常
重要。」 

Alejandro Nazarevich 補充道：「我們能繼
續使用相同的 COBOL 程式碼，所以不需
要雇用新人員，並讓他們接受新工作方式
的訓練。專注於內部技能與知識讓我們備

感安心，我們的重要業務系統會繼續穩健
且成功地執行。」 

Carlos Scordo 總結道：「我們對於 Micro 
Focus (現在隸屬於 OpenTextTM) 解決方案
非常滿意，我們已經購買了更多授權以提
供其他程式設計師使用，並期待能在未來
幾個月內移轉我們剩下的業務應用程式。」

如需更多資訊，請瀏覽： 
www.microfocus.com/opentext 

「部署 Micro Focus (現在隸屬於 OpenTextTM) 解決
方案，讓我們能專注於內部技能與知識並備感安心，
我們的重要業務系統會繼續穩健且成功地執行。」 

ALEJANDRO A. NAZAREVICH
資料處理主管 

Sociedad Militar Seguro de Vida

和我們交流 
OpenText 執行長 Mark Barrenechea 
的部落格
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